
บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ               สํานักปลัด  องคการบริหารสวนตําบลบานใหม                                                        . 

ท่ี      นม 79701 / 2566               วันท่ี        24   เมษายน    พ.ศ.  2566                                          . 

เรื่อง รายงานผลการดาํเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เรียน   นายกองคการบริหารสวนตําบลบานใหม  
 

  ตนเรื่อง 
 ตามที่  คําสั่งองคการบริหารสวนตําบลบานใหม  ท่ี 84 / 2566 เรื่อง แตงตั้งคณะทํางานเพ่ือยกระดับผล
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2566 และตามมติที่ประชุม คณะทํางานฯ เมื่อวันที่  3  เมษายน 2566 ซึ่งไดกําหนดมาตรการ/แนวทาง เพื่อยกระดับผล
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2566 มอบหมายผูรับผิดชอบดําเนินการตามแบบวัดการ
รับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการเปดเผยขอมูลของหนาวยงาน 
(OIT) ประจําป 2566 ซึ่งท่ีประชุมไดมีมติมอบหมายใหสํานักปลัด  กํากับติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566  พรอมทั้งรายงานใหผูบริหารทราบ  น้ัน 
 ขอเท็จจริง 
 บัดนี้ สํานักปลัด  องคการบริหารสวนตําบลบานใหม  ไดดําเนินการติดตามผลการดําเนินงานตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  ประจําป พ.ศ. 2566 เปนที่เรียบรอย จึงขอรายงานมายังทาน   รายละเอียดตามเอกสาร
ท่ีแนบมาพรอมบันทึกฉบับนี้  และเห็นควรใหสวนงานที่เกี่ยวของกับตัวชี้วัด  ดําเนินการจัดทําตามตัวชี้วัดที่ตองดําเนินการ 
เพื่อจักไดดําเนินการรายงานผล ภายในวันที่ 20 เมษายน 2566 ตอไป 
 ขอเสนอเพื่อพจิารณา 
 เพื่อโปรดพิจารณาสั่งการ และเห็นควรมอบหมายใหสํานักปลัด แจงใหทุกสวนราชการทราบ พรอมทั้ง
เผยแพรขอมูลตอสาธารณชนทราบ  บนเว็บไซตของหนวยงานตอไป 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 

 
 

(นางเสาวลักษณ   เรืองวิรุจนากุล) 
รองปลัดองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 

รักษาราชการแทน  หัวหนาสํานักปลัด 
 

-  ความเห็นของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
........................................................................................................................................................................ 

 
 

(นายวิเสก   บํารุงศลิป) 
ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 

 

-  ความเห็นของนายกองคการบริหารสวนตําบล 
........................................................................................................................................................................ 

 

 
(นายอมรวัฒน   โสบกระโทก) 

นายกองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 
 
 



 

องคการบริหารสวนตําบลบานใหม อําเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
แบบฟอรมการติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการเพื่อยกระดับผลการประเมินแบบวัดการรับรู 
ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประจาํป 2566 ดังนี้ 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผดิชอบ ผลการดําเนินการ/การติดตามผล 
ผลลัพธหรือความสําเร็จ

ของการดําเนนิการ 
1. ปรับปรุงภารกิจ
ของงานบริการและ
การพัฒนาคุณภาพ
การดําเนินงานให
สะดวกและรวดเร็ว
มากขึ้น 

จัดประชุมเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ
กับการใหบริการประชาชนโดย
ระดมความคิดเห็น ขอเสนอแนะ ใน
การปรับปรุงระบบการทํางานและ
พัฒนาคณุภาพงาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใหบริการท่ีดีย่ิงขึ้น
กวาเดิม 

สํานักปลดั ไดดําเนินการจัดประชุมปรับปรุง
ระบบการทํางาน และการพัฒนา
คุณภาพดําเนินงาน เมื่อวันที ่8 
มีนาคม 2566 

จากผลการสาํรวจความพึง
พอใจของประชาชนตอ
การเขารับบริการจาก
องคการบริหารสวนตําบล
ประชาชนมีระดับความพึง
พอใจอยูในเกณฑดีมาก 

ใหขอมลูผูรบับริการหรือผูมา
ติดตออยางถูกตองตรงไปตรงมาไม
ปดบังขอมลู 

เจาหนาที่ที่
เก่ียวของ 

ไดดําเนินการใหขอมลูผูมารับบริการ
หรือผูมาติดตออยางถูกตอง
ตรงไปตรงมาไมปดบังขอมลูเปน
ปกติ 

แสดงวิธีการ/ขั้นตอนการตาม
ภาพกิจกรรมงานที่ประชาชน
สามารถมองเห็นและอานไดงาย 

เจาหนาที่ที่
เก่ียวของ 

ภารกิจที่เก่ียวของกับการใหบริการ
ประชาชนไดมีการแสดงวิธีการ/
ขั้นตอนการตามภาพกิจกรรมงานที่
ประชาชนสามารถมองเห็นและอาน
ไดงาย 

แสดงผลการปรบัปรุงโดย
เปรียบเทียบกับปที่ผานมาและ
เผยแพรใหประชาชนทราบใน
รูปแบบตางๆ 

เจาหนาที่ที่
เก่ียวของ 

ดําเนินการปรับปรงุการดําเนินงาน
ใหดขีึ้นจากปงบประมาณท่ีผานมา 
โดยนําผลการประเมิน ITA เทียบกับ
ปที่ผานมา และประชาสัมพันธให
ประชาชนไดรบัทราบแลว 

เจาหนาที่จุดใหบริการตางๆควร
ใหบริการดวยความยิม้แยม 
กระตือรือรน และเต็มใจใหบริการ 
การพูดคุยและสอบถามผูมาใช
บริการในทันทีที่พบเห็น 

เจาหนาที่ที่
เก่ียวของ 

เจาหนาที่จุดใหบรกิารตางๆดําเนิน 
การใหบรกิารดวยความย้ิมแยม 
กระตือรือรน และเต็มใจใหบริการ 
การพูดคุยและสอบถามผูมาใช
บริการในทันทีที่พบเห็นเปนปกติ 

ใหหัวหนาสวนราชการกํากับดแูล
เจาหนาที่ในสังกัดในการใหบริการที่
ดียิ่งขึ้น 

เจาหนาที่ที่
เก่ียวของ 

หัวหนาสวนราชการกํากับดูแล
เจาหนาที่ในสังกัดในการใหบริการที่
ดีอยางสม่ําเสมอ 

2. การนําเทคโนโลยี
มาใชในการดําเนินงาน 

ประชาสัมพันธระบบ E-Service 
อยางสม่ําเสมอเพื่อใหประชาชนเขา
ใชงานในระบบ E-Service มากกวา
ปที่ผานมา 
จัดทําคูมอืวิธีการเขาใชระบบ E-
Service 
 ดาํเนินการปรับปรุงเว็บไซตของ
องคการบริหารสวนตําบลบานใหม
ใหมีความทันสมัย และนาสนใจมาก
ขึ้น และประชาสัมพันธใหประชาชน
ไดรับทราบโดยทั่วกัน 

สํานักปลดั - มีการประชาสัมพันธระบบ E-
Service อยางสม่ําเสมอเพื่อให
ประชาชนเขาใชงานในระบบ E-
Service มากกวาปที่ผานมา  
- อยูระหวางการดําเนินการจัดทํา
คูมือวิธีการเขาใชระบบ E-Service 
- ปรับปรุงเว็บไซตองคการบริหาร
สวนตําบลบานใหม ใหมีรูปแบบที่
ประชาชนเขาถึงงาย มีการแบง
หมวดที่ชดัเจน และสามารถใช
บริการจากโทรศัพทมือถือไดทุก
ระบบ 

ประชาชนไดรับขอมูล
ขาวสารไดอยางรวดเรว็
และทันสมัย  และไดมีการ
เพ่ิมชองทางการติดตอกับ
ประชาชนใหมากขึ้น ลด
ภาระคาใชจายในการยื่น
คํารองในการติดตอ
ราชการ 

 



 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผดิชอบ ผลการดําเนินการ/การติดตามผล 
ผลลัพธหรือความสําเร็จ

ของการดําเนนิการ 
3. การเผยแพรผลงาน
หรือขอมูลขาวสาร
ตางๆที่หลากหลาย
ชองทาง 

เผยแพรผลงานขอมูลขาวสาร
หลากหลายชองทาง เชน เว็บไซต
อบต. เฟชบุค ไลน การประชุมตางๆ 
เปนตน 
เพ่ิมความถีใ่นการประชาสัมพันธ
ขอมลูขาวสารตางๆกอนดําเนินการ
ใหบอยครั้งขึ้นกวาเดิม 

สํานักปลดั มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูล
ขาวสารตางๆที่หลากหลายชองทาง
และขอมลูใดท่ีมีระยะเวลานานจะ
ประชาสัมพันธบอยครั้งขึ้น 

ประชาชนในพ้ืนที ่
องคการบริหารสวนตําบล
บานใหมไดรับรูถึง ขอมูล
ขาวสารตางๆ ในการ
ดําเนินการขอ ทุกเร่ืองที่
ตองการติดตอ เพื่อเขารับ
การใหบรกิารขององคการ 
บริหารสวนตําบลบานใหม
ตลอดถึงไดรูวาในการเขา
รับบริการตางๆตองใช
เอกสารหรือหลักฐาน 
ใดบาง และใชเวลากี่วันใน
การดําเนินการสําเร็จ 

4. สรางความรูความ
เขาใจกับบคุลากรใน
หนวยงานเก่ียวกับ
แผนการใชจาย 
งบประมาณประจําป 

โดยใชวิธีการถายทอดความรู
ใหแกหัวหนาหนวยงานหรอืตัวแทน
แตละสวนราชการ เพ่ือจะไดสราง
ความเขาใจใหแกบุคลากรภายใน
สวนราชการของตนกอนตอบแบบ
วัดการรับรู (IIT) 

สํานักปลดั มีการประชุมถายทอดตัวชี้วัดใหแก
เจาหนาที่ ซึ่งเปนตัวแทนแตละสวน
ราชการในคราวประชุมคณะทํางาน
เพื่อยกระดับผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสนในการ
ดําเนินงาน เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ 
2566 และวันที่ 3 เมษายน 
2566 

บุคลากรภายในองคการ 
บริหารสวนตําบลบานใหม
มีการรับรูถึงแผนการใช 
จายงบประมาณประจําป 
รวมถึงมีโอกาสในการ
สอบถาม ทักทวงในเร่ือง
การใชจายงบประมาณได 
อยางสิ้นขอสงสัย และจาก
การจัดทําสื่อ
ประชาสัมพันธในรูปแบบ
การสรุปขอมูลนั้นไม
เพียงแตบุคลากรภายใน
เทานั้นที่รบัทราบแตมีผล
ทําใหประชาชนที่ใหความ 
สนใจในเรื่องงบประมาณ
รายจายประจําปไดรบัรู
ขอมลูตางๆอยางท่ัวถึง
ดวยเชนกัน 

5. สรางความรูความ
เขาใจและ
ประชาสัมพันธ
ชองทางใหประชาชน
เขามามสีวนรวมใน
การตอบแบบวัด
ความรู (EIT)  

ประชาสัมพันธผานชองทาง
โซเชียลมีเดีย เวทีประชุมตางๆ 
วารสาร แผนพับ ใบปลิว เปนตน 
เฉพาะชองทางโซเชียลมีเดีย สปัดาห
ละ 1 ครั้ง 

สํานักปลดั มีการประชาสัมพันธถายทอดตัวชีวั้ด 
ใหแกเจาหนาที่ซึ่งเปนตัวแทนแตละ
สวนราชการในคราวประชุม
คณะทํางานเพ่ือยกระดับผลการ
ประเมินคณุธรรมและความโปรงใสน
ในการดําเนินงาน เมื่อวันท่ี 1 
กุมภาพันธ 2566 และวันที่ 3 
เมษายน 2566 

1.เจาหนาที่ขององคการ
บริหารสวนใหความ 
รวมมือในการ 
ประชาสัมพันธและให
คําแนะนําตอ 
บุคคลภายนอกไดใน 
ประเด็นขอคาํถามท่ีไม 
เขาใจ  
2.มีการตอบแบบประเมิน
และตัวชี้วัดตามแบบวัด
การรับรู ของผูมีสวนได
เสียภายนอก(EIT)ครบตาม 
จํานวนภายในระยะเวลาที่
กําหนด 

 



 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผดิชอบ ผลการดําเนินการ/การติดตามผล 
ผลลัพธหรือความสําเร็จ

ของการดําเนนิการ 

    

3. ประชาชนในตําบลบาน
ใหม ไดรบัรูและเขาใจการ 
ดําเนินงานและได 
ตรวจสอบการทํางานของ
เจาหนาที่ 

 

แบบติดตามผลการดําเนินงาน Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT) พ.ศ. 2566  
องคการบริหารสวนตําบลบานใหม อําเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 

 

มาตรการ วิธีการดําเนินการ ผูรับผดิชอบ ระยะเวลา ผลการดําเนินการ ผลลัพธหรือความสําเร็จ
ของการดําเนนิการ 

02 ขอมลูผูบริหาร เพ่ิมเบอรโทรศัพทของ
ผูบริหาร 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

06 กฎหมายที่เก่ียวของ นําขอมลูกฎหมายที่
เก่ียวของมาเพ่ิมเติม 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

09 Social Network เพ่ิมตําแหนงเว็บไซต 
เพ่ิม Messenger Live 
Chat และเชื่อมตอไปที ่
Facebook 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นําไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

011 รายงานการกํากับ
ติดตามการดําเนินงาน
ประจําป รอบ 6 เดอืน 

จัดทําแผนการ
ดําเนินงานประจําป 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

012 รายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป 

จัดทําแผนการ
ดําเนินงานประจําป 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

015 ขอมูลเชิงสถติิการ
ใหบริการ 

จัดทําขอมูลสถิติการ
ใหบริการประชาชน 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

016 รายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจการ
ใหบริการ 

สํารวจความพึงพอใจ
การใหบรกิาร 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

017 E-Service จัดทําคูมอืวิธีการเขาใช
ระบบ E-Service และ
ประชาสัมพันธให
ประชาชนทราบ 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

018 แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป 

ขอบัญญัติงบประมาณ
รายจาย 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

019 รายงานการกํากับ
ติดตามการใชจาย
งบประมาณ ประจําป 
รอบ 6 เดอืน 

รายงานการกํากับ
ติดตามการใชจาย
งบประมาณ 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

020 รายงานผลการใช
จายงบประมาณประจําป 

รายงานผลการใชจาย
งบประมาณประจําป 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

025 นโยบายการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 

นโยบายการบริหาร
ทรพัยากรบุคคล 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

026 การดําเนินการตาม
นโยบายการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 

รายงานผลการ
ดําเนินงานตามนโยบาย
การบริหารทรพัยากร
บุคคล 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 



 

 
 
 
 
 
 

มาตรการ วิธีการดําเนินการ ผูรับผดิชอบ ระยะเวลา ผลการดําเนินการ ขอเสนอแนะ 
027 หลักเกณฑการ
บริหารและพัฒนา
ทรพัยากรบุคคล 

หลักเกณฑการบรหิาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

028 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรพัยากรบุคคลประจําป
  

รายงานผลประจําป สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นําไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

029 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบ 

คูมือหรือแนวทางการ
ดําเนินการตอเร่ือง
รองเรียนท่ีเกี่ยวของกับ
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจาหนาที่ของ
หนวยงาน 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

030 ชองทางแจงเร่ือง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ชองทางรองเรียนผาน
ทาง Google form 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

031 ขอมูลเชิงสถติิเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

สถติกิารรองเรียน สํานกัปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นําไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

033 การเปดโอกาสให
เกิดการมีสวนรวม 

การมีสวนรวมการ
เปดเผยขอมูลในเว็บไซต
หนวยงาน 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

034 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจําป 

แสดงผลการประเมิน
ความเสี่ยงของการ
ดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหนาที ่
ที่อาจกอใหเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

035 การดําเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบ 

กิจกรรมหรือการ
ดําเนินการที่สอดคลอง
กับมาตรการหรือการ
ดําเนินการ 
เพ่ือบริหารจัดการความ
เสี่ยงตามขอ o34 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

036 แผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต 

แสดงแผนปฏิบัติการท่ีมี
วัตถุประสงคเพ่ือปองกัน
การทุจริตหรือสงเสริม
มาตรฐานจริยธรรม หรือ
ธรรมาภิบาลของ
หนวยงาน 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 



 
การดําเนินการปรับปรุงเวบ็ไซตของอบต.เพื่อเผยแพรขอมูลการดําเนินงานของหนวยงาน 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 
 

 


