
บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ               สํานักปลัด  องคการบริหารสวนตําบลบานใหม                                                        . 

ท่ี      นม 79701 / 2566               วันท่ี        24   เมษายน    พ.ศ.  2566                                          . 

เรื่อง รายงานผลการดาํเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เรียน   นายกองคการบริหารสวนตําบลบานใหม  
 

  ตนเรื่อง 
 ตามที่  คําสั่งองคการบริหารสวนตําบลบานใหม  ท่ี 84 / 2566 เรื่อง แตงตั้งคณะทํางานเพ่ือยกระดับผล
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2566 และตามมติที่ประชุม คณะทํางานฯ เมื่อวันที่  3  เมษายน 2566 ซึ่งไดกําหนดมาตรการ/แนวทาง เพื่อยกระดับผล
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2566 มอบหมายผูรับผิดชอบดําเนินการตามแบบวัดการ
รับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการเปดเผยขอมูลของหนาวยงาน 
(OIT) ประจําป 2566 ซึ่งท่ีประชุมไดมีมติมอบหมายใหสํานักปลัด  กํากับติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566  พรอมทั้งรายงานใหผูบริหารทราบ  น้ัน 
 ขอเท็จจริง 
 บัดนี้ สํานักปลัด  องคการบริหารสวนตําบลบานใหม  ไดดําเนินการติดตามผลการดําเนินงานตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  ประจําป พ.ศ. 2566 เปนที่เรียบรอย จึงขอรายงานมายังทาน   รายละเอียดตามเอกสาร
ท่ีแนบมาพรอมบันทึกฉบับนี้  และเห็นควรใหสวนงานที่เกี่ยวของกับตัวชี้วัด  ดําเนินการจัดทําตามตัวชี้วัดที่ตองดําเนินการ 
เพื่อจักไดดําเนินการรายงานผล ภายในวันที่ 20 เมษายน 2566 ตอไป 
 ขอเสนอเพื่อพจิารณา 
 เพื่อโปรดพิจารณาสั่งการ และเห็นควรมอบหมายใหสํานักปลัด แจงใหทุกสวนราชการทราบ พรอมทั้ง
เผยแพรขอมูลตอสาธารณชนทราบ  บนเว็บไซตของหนวยงานตอไป 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 

 
 

(นางเสาวลักษณ   เรืองวิรุจนากุล) 
รองปลัดองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 

รักษาราชการแทน  หัวหนาสํานักปลัด 
 

-  ความเห็นของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
........................................................................................................................................................................ 

 
 

(นายวิเสก   บํารุงศลิป) 
ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 

 

-  ความเห็นของนายกองคการบริหารสวนตําบล 
........................................................................................................................................................................ 

 

 
(นายอมรวัฒน   โสบกระโทก) 

นายกองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 
 
 



 

องคการบริหารสวนตําบลบานใหม อําเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
แบบฟอรมการติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการเพื่อยกระดับผลการประเมินแบบวัดการรับรู 
ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประจาํป 2566 ดังนี้ 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผดิชอบ ผลการดําเนินการ/การติดตามผล 
ผลลัพธหรือความสําเร็จ

ของการดําเนนิการ 
1. ปรับปรุงภารกิจ
ของงานบริการและ
การพัฒนาคุณภาพ
การดําเนินงานให
สะดวกและรวดเร็ว
มากขึ้น 

จัดประชุมเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ
กับการใหบริการประชาชนโดย
ระดมความคิดเห็น ขอเสนอแนะ ใน
การปรับปรุงระบบการทํางานและ
พัฒนาคณุภาพงาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใหบริการท่ีดีย่ิงขึ้น
กวาเดิม 

สํานักปลดั ไดดําเนินการจัดประชุมปรับปรุง
ระบบการทํางาน และการพัฒนา
คุณภาพดําเนินงาน เมื่อวันที ่8 
มีนาคม 2566 

จากผลการสาํรวจความพึง
พอใจของประชาชนตอ
การเขารับบริการจาก
องคการบริหารสวนตําบล
ประชาชนมีระดับความพึง
พอใจอยูในเกณฑดีมาก 

ใหขอมลูผูรบับริการหรือผูมา
ติดตออยางถูกตองตรงไปตรงมาไม
ปดบังขอมลู 

เจาหนาที่ที่
เก่ียวของ 

ไดดําเนินการใหขอมลูผูมารับบริการ
หรือผูมาติดตออยางถูกตอง
ตรงไปตรงมาไมปดบังขอมลูเปน
ปกติ 

แสดงวิธีการ/ขั้นตอนการตาม
ภาพกิจกรรมงานที่ประชาชน
สามารถมองเห็นและอานไดงาย 

เจาหนาที่ที่
เก่ียวของ 

ภารกิจที่เก่ียวของกับการใหบริการ
ประชาชนไดมีการแสดงวิธีการ/
ขั้นตอนการตามภาพกิจกรรมงานที่
ประชาชนสามารถมองเห็นและอาน
ไดงาย 

แสดงผลการปรบัปรุงโดย
เปรียบเทียบกับปที่ผานมาและ
เผยแพรใหประชาชนทราบใน
รูปแบบตางๆ 

เจาหนาที่ที่
เก่ียวของ 

ดําเนินการปรับปรงุการดําเนินงาน
ใหดขีึ้นจากปงบประมาณท่ีผานมา 
โดยนําผลการประเมิน ITA เทียบกับ
ปที่ผานมา และประชาสัมพันธให
ประชาชนไดรบัทราบแลว 

เจาหนาที่จุดใหบริการตางๆควร
ใหบริการดวยความยิม้แยม 
กระตือรือรน และเต็มใจใหบริการ 
การพูดคุยและสอบถามผูมาใช
บริการในทันทีที่พบเห็น 

เจาหนาที่ที่
เก่ียวของ 

เจาหนาที่จุดใหบรกิารตางๆดําเนิน 
การใหบรกิารดวยความย้ิมแยม 
กระตือรือรน และเต็มใจใหบริการ 
การพูดคุยและสอบถามผูมาใช
บริการในทันทีที่พบเห็นเปนปกติ 

ใหหัวหนาสวนราชการกํากับดแูล
เจาหนาที่ในสังกัดในการใหบริการที่
ดียิ่งขึ้น 

เจาหนาที่ที่
เก่ียวของ 

หัวหนาสวนราชการกํากับดูแล
เจาหนาที่ในสังกัดในการใหบริการที่
ดีอยางสม่ําเสมอ 

2. การนําเทคโนโลยี
มาใชในการดําเนินงาน 

ประชาสัมพันธระบบ E-Service 
อยางสม่ําเสมอเพื่อใหประชาชนเขา
ใชงานในระบบ E-Service มากกวา
ปที่ผานมา 
จัดทําคูมอืวิธีการเขาใชระบบ E-
Service 
 ดาํเนินการปรับปรุงเว็บไซตของ
องคการบริหารสวนตําบลบานใหม
ใหมีความทันสมัย และนาสนใจมาก
ขึ้น และประชาสัมพันธใหประชาชน
ไดรับทราบโดยทั่วกัน 

สํานักปลดั - มีการประชาสัมพันธระบบ E-
Service อยางสม่ําเสมอเพื่อให
ประชาชนเขาใชงานในระบบ E-
Service มากกวาปที่ผานมา  
- อยูระหวางการดําเนินการจัดทํา
คูมือวิธีการเขาใชระบบ E-Service 
- ปรับปรุงเว็บไซตองคการบริหาร
สวนตําบลบานใหม ใหมีรูปแบบที่
ประชาชนเขาถึงงาย มีการแบง
หมวดที่ชดัเจน และสามารถใช
บริการจากโทรศัพทมือถือไดทุก
ระบบ 

ประชาชนไดรับขอมูล
ขาวสารไดอยางรวดเรว็
และทันสมัย  และไดมีการ
เพ่ิมชองทางการติดตอกับ
ประชาชนใหมากขึ้น ลด
ภาระคาใชจายในการยื่น
คํารองในการติดตอ
ราชการ 

 



 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผดิชอบ ผลการดําเนินการ/การติดตามผล 
ผลลัพธหรือความสําเร็จ

ของการดําเนนิการ 
3. การเผยแพรผลงาน
หรือขอมูลขาวสาร
ตางๆที่หลากหลาย
ชองทาง 

เผยแพรผลงานขอมูลขาวสาร
หลากหลายชองทาง เชน เว็บไซต
อบต. เฟชบุค ไลน การประชุมตางๆ 
เปนตน 
เพ่ิมความถีใ่นการประชาสัมพันธ
ขอมลูขาวสารตางๆกอนดําเนินการ
ใหบอยครั้งขึ้นกวาเดิม 

สํานักปลดั มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูล
ขาวสารตางๆที่หลากหลายชองทาง
และขอมลูใดท่ีมีระยะเวลานานจะ
ประชาสัมพันธบอยครั้งขึ้น 

ประชาชนในพ้ืนที ่
องคการบริหารสวนตําบล
บานใหมไดรับรูถึง ขอมูล
ขาวสารตางๆ ในการ
ดําเนินการขอ ทุกเร่ืองที่
ตองการติดตอ เพื่อเขารับ
การใหบรกิารขององคการ 
บริหารสวนตําบลบานใหม
ตลอดถึงไดรูวาในการเขา
รับบริการตางๆตองใช
เอกสารหรือหลักฐาน 
ใดบาง และใชเวลากี่วันใน
การดําเนินการสําเร็จ 

4. สรางความรูความ
เขาใจกับบคุลากรใน
หนวยงานเก่ียวกับ
แผนการใชจาย 
งบประมาณประจําป 

โดยใชวิธีการถายทอดความรู
ใหแกหัวหนาหนวยงานหรอืตัวแทน
แตละสวนราชการ เพ่ือจะไดสราง
ความเขาใจใหแกบุคลากรภายใน
สวนราชการของตนกอนตอบแบบ
วัดการรับรู (IIT) 

สํานักปลดั มีการประชุมถายทอดตัวชี้วัดใหแก
เจาหนาที่ ซึ่งเปนตัวแทนแตละสวน
ราชการในคราวประชุมคณะทํางาน
เพื่อยกระดับผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสนในการ
ดําเนินงาน เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ 
2566 และวันที่ 3 เมษายน 
2566 

บุคลากรภายในองคการ 
บริหารสวนตําบลบานใหม
มีการรับรูถึงแผนการใช 
จายงบประมาณประจําป 
รวมถึงมีโอกาสในการ
สอบถาม ทักทวงในเร่ือง
การใชจายงบประมาณได 
อยางสิ้นขอสงสัย และจาก
การจัดทําสื่อ
ประชาสัมพันธในรูปแบบ
การสรุปขอมูลนั้นไม
เพียงแตบุคลากรภายใน
เทานั้นที่รบัทราบแตมีผล
ทําใหประชาชนที่ใหความ 
สนใจในเรื่องงบประมาณ
รายจายประจําปไดรบัรู
ขอมลูตางๆอยางท่ัวถึง
ดวยเชนกัน 

5. สรางความรูความ
เขาใจและ
ประชาสัมพันธ
ชองทางใหประชาชน
เขามามสีวนรวมใน
การตอบแบบวัด
ความรู (EIT)  

ประชาสัมพันธผานชองทาง
โซเชียลมีเดีย เวทีประชุมตางๆ 
วารสาร แผนพับ ใบปลิว เปนตน 
เฉพาะชองทางโซเชียลมีเดีย สปัดาห
ละ 1 ครั้ง 

สํานักปลดั มีการประชาสัมพันธถายทอดตัวชีวั้ด 
ใหแกเจาหนาที่ซึ่งเปนตัวแทนแตละ
สวนราชการในคราวประชุม
คณะทํางานเพ่ือยกระดับผลการ
ประเมินคณุธรรมและความโปรงใสน
ในการดําเนินงาน เมื่อวันท่ี 1 
กุมภาพันธ 2566 และวันที่ 3 
เมษายน 2566 

1.เจาหนาที่ขององคการ
บริหารสวนใหความ 
รวมมือในการ 
ประชาสัมพันธและให
คําแนะนําตอ 
บุคคลภายนอกไดใน 
ประเด็นขอคาํถามท่ีไม 
เขาใจ  
2.มีการตอบแบบประเมิน
และตัวชี้วัดตามแบบวัด
การรับรู ของผูมีสวนได
เสียภายนอก(EIT)ครบตาม 
จํานวนภายในระยะเวลาที่
กําหนด 

 



 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผดิชอบ ผลการดําเนินการ/การติดตามผล 
ผลลัพธหรือความสําเร็จ

ของการดําเนนิการ 

    

3. ประชาชนในตําบลบาน
ใหม ไดรบัรูและเขาใจการ 
ดําเนินงานและได 
ตรวจสอบการทํางานของ
เจาหนาที่ 

 

แบบติดตามผลการดําเนินงาน Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT) พ.ศ. 2566  
องคการบริหารสวนตําบลบานใหม อําเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 

 

มาตรการ วิธีการดําเนินการ ผูรับผดิชอบ ระยะเวลา ผลการดําเนินการ ผลลัพธหรือความสําเร็จ
ของการดําเนนิการ 

02 ขอมลูผูบริหาร เพ่ิมเบอรโทรศัพทของ
ผูบริหาร 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

06 กฎหมายที่เก่ียวของ นําขอมลูกฎหมายที่
เก่ียวของมาเพ่ิมเติม 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

09 Social Network เพ่ิมตําแหนงเว็บไซต 
เพ่ิม Messenger Live 
Chat และเชื่อมตอไปที ่
Facebook 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นําไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

011 รายงานการกํากับ
ติดตามการดําเนินงาน
ประจําป รอบ 6 เดอืน 

จัดทําแผนการ
ดําเนินงานประจําป 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

012 รายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป 

จัดทําแผนการ
ดําเนินงานประจําป 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

015 ขอมูลเชิงสถติิการ
ใหบริการ 

จัดทําขอมูลสถิติการ
ใหบริการประชาชน 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

016 รายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจการ
ใหบริการ 

สํารวจความพึงพอใจ
การใหบรกิาร 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

017 E-Service จัดทําคูมอืวิธีการเขาใช
ระบบ E-Service และ
ประชาสัมพันธให
ประชาชนทราบ 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

018 แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป 

ขอบัญญัติงบประมาณ
รายจาย 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

019 รายงานการกํากับ
ติดตามการใชจาย
งบประมาณ ประจําป 
รอบ 6 เดอืน 

รายงานการกํากับ
ติดตามการใชจาย
งบประมาณ 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

020 รายงานผลการใช
จายงบประมาณประจําป 

รายงานผลการใชจาย
งบประมาณประจําป 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

025 นโยบายการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 

นโยบายการบริหาร
ทรพัยากรบุคคล 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

026 การดําเนินการตาม
นโยบายการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 

รายงานผลการ
ดําเนินงานตามนโยบาย
การบริหารทรพัยากร
บุคคล 

สํานักปลดัฯ ม.ค. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 



 

 
 
 
 
 
 

มาตรการ วิธีการดําเนินการ ผูรับผดิชอบ ระยะเวลา ผลการดําเนินการ ขอเสนอแนะ 
027 หลักเกณฑการ
บริหารและพัฒนา
ทรพัยากรบุคคล 

หลักเกณฑการบรหิาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

028 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรพัยากรบุคคลประจําป
  

รายงานผลประจําป สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นําไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

029 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบ 

คูมือหรือแนวทางการ
ดําเนินการตอเร่ือง
รองเรียนท่ีเกี่ยวของกับ
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจาหนาที่ของ
หนวยงาน 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

030 ชองทางแจงเร่ือง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ชองทางรองเรียนผาน
ทาง Google form 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

031 ขอมูลเชิงสถติิเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

สถติกิารรองเรียน สํานกัปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นําไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

033 การเปดโอกาสให
เกิดการมีสวนรวม 

การมีสวนรวมการ
เปดเผยขอมูลในเว็บไซต
หนวยงาน 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

034 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจําป 

แสดงผลการประเมิน
ความเสี่ยงของการ
ดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหนาที ่
ที่อาจกอใหเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

035 การดําเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบ 

กิจกรรมหรือการ
ดําเนินการที่สอดคลอง
กับมาตรการหรือการ
ดําเนินการ 
เพ่ือบริหารจัดการความ
เสี่ยงตามขอ o34 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

036 แผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต 

แสดงแผนปฏิบัติการท่ีมี
วัตถุประสงคเพ่ือปองกัน
การทุจริตหรือสงเสริม
มาตรฐานจริยธรรม หรือ
ธรรมาภิบาลของ
หนวยงาน 

สํานักปลดัฯ เม.ย. 66 ดําเนินการแลวเสร็จ นาํไปเปดเผยบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 



 
การดําเนินการปรับปรุงเวบ็ไซตของอบต.เพื่อเผยแพรขอมูลการดําเนินงานของหนวยงาน 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 
 

 


