
 
ประกาศองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 

เรื่อง ประกาศมาตรการสงเสรมิคณุธรรมจริยธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

************************ 
  ดวยคณะรักษาความสงบแหงชาต ิ(คสช.) ไดมีคําสั่งที่ 69/2557 เรื่อง มาตรการปองกันและแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ  โดยใหทุกสวนราชการและหนวยงานภาครัฐกําหนดมาตรการหรือแนวทางแกไขปญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  เพื่อใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  
ประกอบกับคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ  ไดจัดทําคูมือการประเมินคณุธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ใหสวนราชการเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT) เพื่อเปนการเผยแพรประชาสัมพันธใหผูมีสวนไดสวนเสียภายในและ
ภายนอกไดรับรูขอมูลดวย 
  บัดน้ี องคการบริหารสวนตําบลบานใหม ไดดําเนินการจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567  เรียบรอยแลว  และเพื่อใหการดําเนินการเปนไปตามที่คณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติกําหนดในคูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA) องคการบริหารสวนตาํบลบานใหม  จึงขอเผยแพรและประชาสัมพันธใหประชาชนทราบโดยทัว่กัน 
 

  จึงประกาศมาใหทราบโดยทั่วกัน 
 

   ประกาศ ณ วันท่ี 12 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
 

 
(นายอมรวัฒน  โสบกระโทก) 

นายกองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน  
ขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เพื่อนํามาจัดทาํเปนมาตรการสงเสรมิคณุธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

1. ความเปนมาหลักการและเหตุผล 
  สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สาํนักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา
เครื่องมอืการประเมินเชิงบวก เพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต  และเปนกลไกในการสรางความตระหนักใหหนวยงาน
ภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม  โดยใชชื่อวา “การประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” 
  การประเมิน ITA ไดเริ่มดําเนนิการในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน และมีการขยาย
ขอบเขตและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นตามลําดับ  ทั้งนี้คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 
เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครฐั  โดยใชแนวทางและเคร่ืองมือการประเมินตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ช.กําหนด 
  ตอมาในป พ.ศ. 2561 สํานกังานป.ป.ช. ไดศึกษาทบทวนรายละเอียดแนวทางการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  โดยมุงเนนการออกแบบการขับเคลื่อนการประเมินอยางเปนระบบ  
ลดภาระของหนวยงานที่เก่ียวของ  ลดการใชจายงบประมาณ และเพิ่มประสิทธิภาพของการปองกันการทุจริตเชิงรุก 
ประกอบกับไดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรบัการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment System : ITAS) ซึ่งเปนศนูยกลางในการเก็บรวบรวม
ขอมูลท่ีทันสมัย  สามารถบรหิารจัดการขอมูลไดอยางรวดเรว็และทําใหการดําเนินการประเมนิสามารถทําไดอยางรวดเร็ว
และเปนมาตรฐานเดียวกันท่ัวประเทศ  การประเมินรูปแบบใหมนี้ไดเริ่มทดลองใชนํารองในการประเมินสําหรับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 และใชในการประเมินหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศอยางเปนมาตรฐาน
เดียวกันในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ที่ผานมา  และประสบความสําเรจ็เปนอยางมาก โดยเฉพาะการมีสวนทําให
หนวยงานภาครัฐหันมาใหความสําคัญกับการกํากับดูแลการดําเนินงานใหมีคุณธรรม  ทั้งการบริหารงานภายในหนวยงาน
และการดาํเนินงานตามภารกิจของหนวยงานใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูมารับบริการ ประชาชน และสังคม รวมไปถึง
กระตุนใหหนวยงานภาครัฐใหความสาํคัญตอขอมูลตางๆ ท่ีจะตองมีการเปดเผยตอสาธารณชนอีกดวย 
  จากความสาํคัญของการประเมิน ITA ขางตน  ทําใหแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 
การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561-2580) ไดนําผลการประเมิน ITA ไปกําหนดตัวชี้วัดและคา
เปาหมายของแผนแมบทฯ โดยในระยะแรก (พ.ศ. 2561-2565) กาํหนดคาเปาหมายใหหนวยงานภาครัฐที่มีผลการ
ประเมินผานเกณฑ (85 คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 80 
  สําหรับการประเมิน ITA ประจําป พ.ศ. 2566 ยังคงใชกรอบแนวทางการประเมินเชนเดยีวกับการ
ประเมิน ITA ประจําป พ.ศ. 2565 ที่ผานมา เพื่อใหหนวยงานภาครัฐที่เขารับการประเมินไดมีการปรับปรงุพัฒนาอยางตอ
เชื่อมโยงและตอเนื่อง  และทําใหเห็นพัฒนาการในดานคุณธรรมและความโปรงใสนของหนวยงานภาครัฐไดอยางขัดเจน 
อยางไรก็ตาม การประเมิน ITA ประจําป พ.ศ. 2566 มีการปรับปรุงในรายละเอียดของระเบียบวิธีการประเมินและ
ประเด็นการประเมินเล็กนอย  เพื่อแกไขปรับปรุงขอจํากัดของการประเมินใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  สงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวมในการประเมินมากยิ่งข้ึน  ซึ่งจะสงผลใหการประเมิน ITA เปนเครื่องมือใหประชาชนไดมีสวนรวมใน
การปรับปรุงแกไขระบบการบริหารราชการของหนวยงานภาครัฐ  และมีผลการประเมินทีม่าจากมุมมองของประชาชน
อยางรอบดาน  ท้ังดานการรบัรูและความสามารถในการเขาถึงขอมลูสาธารณะไดอยางชัดเจนมากยิ่งข้ึน  รวมไปถึงการ
ปรับปรุงเนื้อหาในคูมือฉบับนี้ใหมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นอีกดวย 
 

2. การวิเคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบรหิารสวนตําบลบานใหม  
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององคการ
บริหารสวนตําบลบานใหม  มีคะแนนรวม 84.02 ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานอยูในระดับ C  
(ไมผานคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ํากวา 85 คะแนน ตองปรับปรุงการดําเนินงาน) 
  สําหรับมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคการบริหารสวนตําบลบานใหม  ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้องคการบริหารสวนตําบลบานใหมจะนาํผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566  มาวิเคราะหจําแนกออกเปน 7 ประเด็น  
นําเฉพาะสวนของคะแนนประเมินที่สอดคลองกับ 7 ประเด็นนี้ที่มีผลคะแนนไมถึง 90 คะแนน มาวิเคราะหเพื่อหาแนวทาง 
ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงาน  ปรับปรงุการดําเนนิงานขององคการบริหารสวนตําบลบานใหมใหมีผลการประเมินใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ผาน 90 คะแนนในทุกขอ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ผลการประเมินของปงบประมาณ พ.ศ. 2566 คะแนนรวม 84.02 คะแนน 
ผลการประเมินในภาพรวม  

 

 
ผลการประเมินในภาพรวมยอนหลัง 

 

 
 
 



ผลการประเมินรายเครื่องมือ 
 

 
ผลการประเมินรายเครื่องมือยอนหลัง 

 

 
ผลการประเมินรายตัวชีว้ัด 

ป 2566 

 



ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม 

เปรียบเทียบกันระหวาง ป พ.ศ. 2565 และป พ.ศ. 2566 
 

ดัชนีการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 

คะแนน 
ปพ.ศ. 2565 

คะแนน 
ปพ.ศ. 2566 

1.การปฏิบัติหนาที่ 100.00 96.07 
2.การใชงบประมาณ 100.00 91.94 
3.การใชอํานาจ 100.00 94.00 
4.การใชทรัพยสนิของทางราชการ 99.77 94.01 
5.การแกไขปญหาการทุจริต 98.05 92.45 
6.คุณภาพการดาํเนินงาน 84.48 89.28 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.71 83.79 
8.การปรับปรุงระบบการทํางาน 64.78 80.25 
9.การเปดเผยขอมูล 61.49 69.17 
10.การปองกันการทุจริต 56.25 83.75 

คะแนนรวม 78.22 84.02 
ระดับผลการประเมิน B B 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

หนวยงานไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหนาท่ี ควรรักษามาตรฐานไว  ทั้งน้ีผูตรวจ
ประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะใน
ประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ  ดังนั้น 
หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนการดาํเนนิงานและแผนการใชจายงบประมาณ 
(อางอิงจาก o11) หรือมีสวนรวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดาํเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไป
ตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว (อางอิงจาก o12) เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา 
และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน  

i10 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 
นอกจากนี้บุคลากรบางรายในหนวยงานมีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีการประเมินเสี่ยงในการ
ทุจริตในประเด็นการเบิกจายเงิน (อางอิงจาก o34) และกําหนดมาตรการสําหรับการปองกันการทุจริตจากการเบิกจายเงิน
ที่เปนเท็จ (อางอิงจาก o35) ตลอดจนบังคบัใชจนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

i15 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวาผูบังคับบัญชามอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ี หรือ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม ศึกษาดูงาน หรือใหทุนการศึกษาอยางไมเปนธรรม ดังนัน้ 
หนวยงานควรกําหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุงเนนการแกไขปญหาขางตน 
(อางอิงจาก o23) และกํากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกลาวอยางตอเนื่อง (อางอิงจาก o24) นอกจากนี้ 
หนวยงานควรเปดเผยหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลที่สอดคลองตามประเด็นขางตนโดยละเอียด 
(อางอิงจาก o25) 

i28 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวายังไมมีการนาํผลการประเมิน ITA ไปประกอบการ
ปรับปรุงการทํางานเพื่อปองกันการทุจริต หรือมาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไมสามารถปองกันการทุจริตได
จริง ดงันั้น หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส (อางอิงจาก o42) และดําเนินการตามแผนมาตรการ



ที่กําหนดไว  (อางอิงจาก o43) ทั้งน้ี ควรเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย นอกจากนี้หนวยงานอาจ
พิจารณานําผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใสมาประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
(อางอิงจาก o36) และดําเนนิการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนดวย (อางอิงจาก o37) 

i29 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังขาดความเชือ่มั่นที่จะแจง ใหขอมูล หรือรองเรียนตอสวน
งานที่เก่ียวของ หรือยังขาดความเชื่อม่ันวาหนวยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจัง ดังนั้น หนวยงานควรมีแนว
ปฏิบัติสําหรับการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตที่ชัดเจน (อางอิงจาก o27) และมีชองทางการรองเรียนที่สะดวก เขาถึงได
งาย สรางความม่ันใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรยีน (อางอิงจาก 
o28) และควรเผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย  

 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

หนวยงานไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดําเนินงาน ควรรกัษามาตรฐานไว และควร
พัฒนาและปรับปรุงการดาํเนินการตามตัวชีว้ัดที่ 8. การปรบัปรงุการทํางาน ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเดน็ขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  
สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

e1 ประเด็น มีผูรบับริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/ใหบริการ
ของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o13) 
หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o14) และประชาสัมพนัธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรบับริการหรือผูมาติดตอ
ราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนําขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทาํเปนสื่อในรูปแบบ 
อ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือ
เผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม  

e2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาท่ีของหนวยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายใน
หนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพฒันาชองทางการใหบริการในรูปแบบ
ออนไลน หรอื E-Service (อางอิงจาก o18) เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสราง
ความเทาเทียมในการดาํเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุขั้นตอนท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o14) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o15)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ  เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพร
ประชาสัมพันธใหแกผูรบับรกิารหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

e10 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
หรือไมทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรเผยแพร
ชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน ผานชองทางออนไลน (อางอิงจาก o28) โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและ
ปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน 
บริเวณจุดใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 

e11 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา เจาหนาที่ยังไมมี
การปรับปรุงการปฏิบัติหรือการใหบริการใหดีข้ึนกวาที่ผานมา ดังนั้น หนวยงานควรมีการสํารวจความพึงพอใจในการ
ใหบริการและนาํผลการสาํรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคณุภาพการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ (อางอิงจาก o17)  

e13 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
หรือยังไมทราบวามีระบบการใหบริการออนไลนมาใชในการดําเนินการ/การใหบริการใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
ดังน้ัน หนวยงานควรจัดทํา E-Service (อางอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอก หรือผูขอรับบริการไมจาํเปนตองเดนิทางมายัง



หนวยงาน เพื่อสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพรประชาสัมพันธการ
ใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 
 

สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
e2 ประเด็น มีผูรบับริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาที่ของหนวยงานมี

การปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจหรือ
บริการใดภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทยีมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชอง
ทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o18) เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดาํเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุขั้นตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อางอิงจาก o14) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o15)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทาํเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผน
พับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรบับริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับ
ทราบ 

e8 ประเด็น มีผูรบับริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
หรือไมทราบวามีชองทางรับฟงคําติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ดังนั้น หนวยงานควร
จัดทําและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล และชองทางการรับฟงความคิดเห็นที่มีลักษณะเปนการสื่อสารสอง
ทาง (อางอิงจาก o8) นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดงายและสะดวก
ในการใชงาน 

e10 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
หรือไมทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรเผยแพร
ชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน ผานชองทางออนไลน (อางอิงจาก o28) โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและ
ปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน 
บริเวณจุดใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 

e13 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
หรือยังไมทราบวามีระบบการใหบริการออนไลนมาใชในการดําเนินการ/การใหบริการใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
ดังน้ัน หนวยงานควรจัดทํา E-Service (อางอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอก หรือผูขอรับบริการไมจาํเปนตองเดินทางมายัง
หนวยงาน เพื่อสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพรประชาสัมพันธการ
ใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 

e15 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาด
การปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรมีการกําหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
(อางอิงจาก o36) ที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ นอกจากนี้ควร
มีการรายงานผลการดําเนินงานปองกันการทุจริตประจําปท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย (อางอิงจาก o38) 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

หนวยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวดัการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมนิมีขอเสนอแนะตอการประเมินที่ไมไดรับคะแนน ใน
ประเด็นดังน้ี 

o14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานขาดองคประกอบ  (3) กําหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอยางไร 
o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  ไมพบขอมูล 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป  ไมพบขอมูล 



o25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ไมพบขอมูล (2) การบรรจุและแตงต้ังบุคลากร      
(3) การพัฒนาบุคลากร 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรือ่งรองเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตองเปนแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไมใชรองเรียน-รองทุกขท่ัวไป 

o30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมขาดองคประกอบ (3) ผลจากการมีสวนรวม (4) การนาํผลจาก
การมีสวนรวมไปปรับปรงุพัฒนาการดาํเนินงาน 

o32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy ไมพบขอมูล 
o39 ประมวลจริยธรรมสาํหรับเจาหนาที่ของรัฐขาดองคประกอบ ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาทองถ่ิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิตั ิ

ขั้นตอน / วิธีการปฏบิตั ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

หนวยงาน
ผูรับผดิชอบ ขอคําถาม ITA ขอคนพบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

E1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน
ปฏิบัติหรือใหบริการแก
บคุคลภายนอกเปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลามากนอยเพียงใด 

การปฏิบัติงานใหบริการของ
เจาหนาที่ไมเปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่กําหนด 

1. จัดทําขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวใน
คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2. ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง 

E2 หนวยงานปฏิบติัหรือใหบริการ
แกทานอยางเปนธรรมและไมเลือก
ปฏิบัติมากนอยเพียงใด 

ประชาชนสะทอนปญหาการ
ใหบริการของเจาหนาที่มีความไม
เปนธรรมและเลือกปฏิบัต ิ

ประชุมกําชับเจาหนาที่ผูใหบริการทุกตําแหนง
งานตองใหบรกิารกับประชาชนอยางเทาเทียม
กัน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

E3 หนวยงานปฏิบติัหรือใหบริการ
แกทานโดยมุงผลสัมฤทธิ์และ
รับผิดชอบตอหนาที่มากนอย
เพียงใด 

บุคคลภายนอกสะทอนวาอบต.ยัง
ขาดความโปรงใสมากเทาที่ควร 

จัดประชุมชี้แจงหนาที่เพ่ือขับเคลือ่นมาตรการ
เสรมิสรางมาตรฐานทางจริยธรรมแกพนักงาน
สวนตําบล เพื่อใหพนักงานสวนตําบลมีทัศนคติ
คานิยมในการปฏิบัติงานอยางซือ่สัตย สุจรติ 
มุงผลสําเร็จของงานและมีความรับผิดชอบตอ
หนาที ่

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

E8 หนวยงานมีชองทางท่ีทาน
สามารถตชิมหรือแสดงความคิดเห็น
ตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
หรือไม 

บุคคลภายนอกมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีหรอืไมทราบวามี
ชองทางรับฟงคําติชมหรือแสดง
ความคดิเห็นตอการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

จัดทําและเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมลู และชองทางการรับฟง
ความคิดเห็น 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

E10 หนวยงานมีชองทางที่สามารถ
แจง ใหขอมูล หรอืรองเรียนในกรณี
พบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรอืไม 

บุคคลภายนอกเห็นวาหนวยงาน
ยังไมมี หรือไมทราบวามชีองทาง
การแจงขอมลูหรอืรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 

- จัดทําและเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการ
รองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน ผานชองทาง
ออนไลน 
- จัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมลูผู
แจงเบาะแส 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

 
 
 



 

ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิตั ิ

ขั้นตอน / วิธีการปฏบิตั ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

หนวยงาน
ผูรับผดิชอบ ขอคําถาม ITA ขอคนพบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที่ดีขึ้นกวาทีผ่านมามาก
นอยเพียงใด 

- การปฏิบัติงานใหบริการของ
เจาหนาที่ไมเปนไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กําหนด  
- เจาหนาที่ที่ใหบริการยังไมมกีาร
ปรับปรุงการปฏิบัติหรือการ
ใหบริการใหดขีึ้น 

- จัดทําการสํารวจความพึงพอใจในการ
ใหบริการของเจาหนาที่และนําผลการสํารวจที่
ไดมาปรับปรุงและพัฒนาคณุภาพของการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
- จัดทําขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการไว
ในคูมอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบโดย
ทั่วกัน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

E13 หนวยงานมีระบบการ
ใหบริการออนไลนหรือไม 

บุคคลภายนอกเห็นวาหนวยงาน
ยังไมมีหรือไมทราบวาหนวยงานมี
ระบบการใหบรกิารออนไลนที่
สามารถดําเนินการหรือใหบริการ
ที่สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น 

- จัดทําระบบ E – Service ที่บุคคลภายนอก
หรือผูรับบรกิารสามารถเขาใชงานโดยไมตอง
มาติดตอที่หนวยงานโดยตรง 
- ประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบโดย
ทั่วกัน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุง
องคกรใหมคีวามโปรงใสมากขึ้น
มากนอยเพียงใด 

บุคคลภายนอกไมทราบวาอบต.มี
การดําเนินการปองกันการทุจริต
ทั้งในการปฏิบัติงานและการ
ใหบริการ หนวยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใส 

จัดประชาสัมพันธแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบติังานและใหบริการให
ประชาชนไดรับทรายโดยท่ัวกัน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

2. การใหบริการและระบบ E-
Service 

E1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน
ปฏิบัติหรือใหบริการแก
บุคคลภายนอกเปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลามากนอยเพียงใด 

การปฏิบัติงานใหบริการของ
เจาหนาที่ไมเปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่กําหนด 

1. จัดทําขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวใน
คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2. ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง 

E2 หนวยงานปฏิบติัหรือใหบริการ
แกทานอยางเปนธรรมและไมเลือก
ปฏิบัติมากนอยเพียงใด 

เจาหนาที่ไมปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของ
งานและขาดความรบัผิดชอบตอ
หนาท่ี 

ประชาสัมพันธเผยแพรคูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานใหกับผูมารับบรกิารและผูมาติดตอ
ราชการทราบในรูปแบบแผนพับ อินโฟกราฟค 
ปายประชาสัมพนัธ สือ่ออนไลน เปนตน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

 
 



 

ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิตั ิ

ขั้นตอน / วิธีการปฏบิตั ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

หนวยงาน
ผูรับผดิชอบ ขอคําถาม ITA ขอคนพบ 

2. การใหบริการและระบบ E-
Service 

E3 หนวยงานปฏิบติัหรือใหบริการ
แกทานโดยมุงผลสัมฤทธิ์และ
รับผิดชอบตอหนาที่มากนอย
เพียงใด 

บุคคลภายนอกสะทอนวาอบต.ยัง
ขาดความโปรงใสมากเทาที่ควร 

จัดประชุมชี้แจงหนาที่เพ่ือขับเคลือ่นมาตรการ
เสรมิสรางมาตรฐานทางจริยธรรมแกพนักงาน
สวนตําบล เพื่อใหพนักงานสวนตําบลมีทัศนคติ
คานิยมในการปฏิบัติงานอยางซือ่สัตย สุจรติ 
มุงผลสําเร็จของงานและมีความรับผิดชอบตอ
หนาที ่

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

E13 หนวยงานมีระบบการ
ใหบริการออนไลนหรือไม 

บุคคลภายนอกเห็นวาหนวยงาน
ยังไมมีหรือไมทราบวาหนวยงานมี
ระบบการใหบรกิารออนไลนที่
สามารถดําเนินการหรือใหบริการ
ที่สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น 

- จัดทําระบบ E – Service ที่บุคคลภายนอก
หรือผูรับบรกิารสามารถเขาใชงานโดยไมตอง
มาติดตอที่หนวยงานโดยตรง 
- ประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบโดย
ทั่วกัน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

3. ชองทางและรปูแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพร
ขอมลูขาวสาร ทีส่ามารถเขาถึงได
งาย มากนอยเพียงใด 

บุคคลภายนอกเห็นวาหนวยงาน
ยังไมมีหรือไมทราบวาหนวยงานมี
ชองทางเผยแพรขอมลูขาวสารที่
สามารถเขาถึงไดงาย 

ประชาสัมพันธเผยแพรเว็บไซด เฟสบุค 
และไลนของหนวยงาน ใหกับผูมารับบรกิาร
และผูมาตดิตอราชการทราบในรปูแบบแผนพับ 
อินโฟกราฟค ปายประชาสัมพันธ สื่อออนไลน 
เปนตน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมลู
ขาวสารที่ประชาชน หรือ
ผูรับบรกิารควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

บุคคลภายนอกเห็นวาหนวยงาน
ยังไมมีการเผยแพรขอมลูขาวสาร
ที่ประชาชนหรือผูรับบริการควร
ไดรับทราบอยางชดัเจน 

- จัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจกบัเจาหนาที่
ในเรื่องการเผยแพรประชาสัมพันธขอมลู
ขาวสาร หรือการประชาสัมพันธขอมลูการ
ปฏิบัติงานในดานตางๆใหประชาชนไดรับทราบ 
- ประชาสัมพันธเผยแพรเว็บไซด เฟสบุค 
และไลนของหนวยงาน ใหกับผูมารับบรกิาร
และผูมาตดิตอราชการทราบในรปูแบบแผนพับ 
อินโฟกราฟค ปายประชาสัมพันธ สื่อออนไลน 
เปนตน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

 
 
 



 

ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิตั ิ

ขั้นตอน / วิธีการปฏบิตั ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

หนวยงาน
ผูรับผดิชอบ ขอคําถาม ITA ขอคนพบ 

4. กระบวนการกํากบัดแูลการใช
ทรัพยสินของทางราชการ 

I19 ทานรูแนวปฏบิัตขิอง
หนวยงานของทานเกี่ยวกบัการใช
ทรัพยสินของราชการทีถู่กตอง
มากนอยเพียงใด 

เจาหนาทีบ่างสวนไมทราบ
ขั้นตอนการใชทรัพยสินของอบต.
วาตองดําเนินการอยางไร 

- จดัประชุมชีแ้จงใหพนกังานทราบขัน้ตอน
การใชทรัพยสินของทางราชการวาตอง
ดําเนินการอยางไร 
- จดัทําสื่อขัน้ตอนการใชทรัพยสินของทาง
ราชการเผยแพรในสื่อออนไลน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

I20 ขั้นตอนการขออนญุาตเพื่อ
ยืมทรพัยสินของทางราชการไปใช
ปฏบิตัิงานมีความสะดวกมากนอย
เพียงใด 

เจาหนาทีบ่างสวนไมทราบ
ขั้นตอนการใชทรัพยสินของอบต.
วาตองดําเนินการอยางไร 

- จดัประชุมชีแ้จงใหพนกังานทราบขัน้ตอน
การใชทรัพยสินของทางราชการวาตอง
ดําเนินการอยางไร 
- จดัทําสื่อขัน้ตอนการใชทรัพยสินของทาง
ราชการเผยแพรในสื่อออนไลน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

5. กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณและ
การจดัซ้ือจัดจาง 

I7 ทานทราบขอมูลเกี่ยวกบั
งบประมาณของหนวยงานหรือ
ของสวนงานทีท่านปฏบัิตหินาที่
มากนอยเพียงใด 

เจาหนาทีบ่างสวนไมทราบขอมูล
เกี่ยวกบังบประมาณของ
หนวยงานหรือของสวนงานที่
ตนเองปฏบิติัหนาที่อยู 

จัดประชุมชีแ้จงใหเจาหนาท่ีทกุคนรับทราบ
ในเรื่องของงบประมาณในขอบญัญัติ
งบประมาณโดยเฉพาะในสวนงานที่เจาหนาที่
ปฏบิตัิงานอยู 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

I8 ทานเคยเขาไปมสีวนรวมใน
กระบวนการงบประมาณมากนอย
เพียงใด 

เจาหนาทีบ่างสวนไมทราบขอมูล
เกี่ยวกบังบประมาณของ
หนวยงานหรือของสวนงานที่
ตนเองปฏบิติัหนาที่อยู หรือไม
เคยเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการงบประมาณ 

- จดัประชุมเจาหนาที่ทกุคนในสวนงาน
ตนเองใหไดแสดงความคิดเห็นรับทราบขอมูล 
และมีสวนรวมในการจดัทํางบประมาณ
รายจายประจําป 
- จดัใหบุคลากรในหนวยงานเขามามีสวน
รวมในการจัดทําแผนดําเนนิงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณ 

ไตรมาส 3 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

I12 หนวยงานของทาน มกีาร
จัดซ้ือจดัจางที่เอื้อประโยชนให
ผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง มาก
นอยเพียงใด 

เจาหนาทีบ่างสวนมองเหน็วา
หนวยงานมีการจัดซื้อจัดจางที่
เอื้อประโยชนใหกบั
ผูประกอบการบางราย 

- จดัใหบุคลากรไดเขามามสีวนรวมในการ
กํากบัตดิตามผลการดําเนินงานของ
หนวยงาน 
- แจงประชาสัมพนัธกระบวนการจัดซื้อจัด
จางใหกบับคุลากรในองคกรไดรับทราบผาน
สื่อตางๆ 

ไตรมาส 1 - 4 ทุกสํานัก/กอง โดย
กองคลัง อบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

 



ประเด็น 
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6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใชอํานาจและการ
บรหิารงานบคุคล 

I15 ผูบังคบับญัชาของทาน มีการ
คดัเลือกผูเขารบัการฝกอบรม 
การศกึษาดูงาน หรือการให
ทุนการศกึษาอยางเปนธรรมมาก
นอยเพียงใด 

เจาหนาทีบ่างสวนเหน็วา
ผูบังคับบญัชามอบหมายงาน
ตามตําแหนงหนาที่ หรือ
ประเมินผลการปฏบิติังาน หรือ
คดัเลือกผูเขารับการฝกอบรม 
ศกึษาดูงาน หรือใหทุนการศกึษา
อยางไมเปนธรรม 

- กําหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากร หรือดําเนินการพฒันาทรัพยากร
บคุคลทีมุ่งเนนการแกไขปญหาอยางเปน
ธรรม และกํากบัติดตามการขบัเคลื่อน
นโยบายหรือแผนดําเนนิการอยางตอเนื่อง 
- เผยแพรประชาสัมพันธหลกัเกณฑการ
บรหิารและพฒันาทรพัยากรบคุคลใหกับ
บคุลากรไดรับทราบในทกุชองทาง 

ไตรมาส 1 , 3 สํานักปลดัอบต. 

I27 ทานทราบเกี่ยวกบัมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของ
หนวยงานทานมากนอยเพียงใด 

เจาหนาทีบ่างสวนไมทราบ
เกี่ยวกบัมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจาหนาทีท่ี่อบต.ไดจัดทําและ
เผยแพรไวบนเวบ็ไซต 

จัดประชุมประชาสัมพนัธใหเจาหนาที่ทกุคน
ไดรับทราบวาอบต.มกีารจดัทํามาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจาหนาทีแ่ละไดเผยแพรในเวบ็ไซตของอบต. 

ไตรมาส 1  สํานักปลดัอบต. 

7. กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกนัการทุจรติ
ภายในหนวยงาน 

E10 หนวยงานมีชองทางทีท่าน
สามารถแจงใหขอมลู หรือ
รองเรียน ในกรณทีีพ่บวามี
เจาหนาที่มกีารเรียกรับสนิบนหรอื
ทุจรติตอหนาที่หรือไม 

ประชาชนยังไมทราบวาอบต.มี
ชองทางการแจงขอมูลหรือชอง
ทางการรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาที ่

เผยแพรประชาสัมพันธชองทางการแจง
ขอมูลหรือชองทางการรองเรยีนการทุจริต
ของเจาหนาที่ใหประชาชนไดรับทราย เชน 
จัดทําหนังสอืประชาสัมพันธ ใหเจาหนาที่
ออกรณรงคพบปะประชาชนชีแ้จงชองทาง 
เปนตน 

ไตรมาส 1  สํานักปลดัอบต. 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุง
องคกรใหมคีวามโปรงใสมากขึ้น
มากนอยเพียงใด 

บุคคลภายนอกไมทราบวาอบต.มี
การดําเนินการปองกันการทุจริต
ทั้งในการปฏิบัติงานและการ
ใหบริการ หนวยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใส 

จัดประชาสัมพันธแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบติังานและใหบริการให
ประชาชนไดรับทรายโดยท่ัวกัน 

ไตรมาส 1 ทุกสํานัก/กอง โดย
สํานักปลดัอบต.เปน
ผูรับผิดชอบหลัก 

 
 
 
 



การวิเคราะหขอจํากัดขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม 
ในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
  จากการวิเคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม  ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ที่ผานมาพบวา  มีขอจํากัดของหนวยงาน ดังนี้ 
  1. หนวยงานขาดแคลนบุคลากรที่เปนฝายบริหารหรือหัวหนาหนวยงานท่ีรับผิดชอบงานโดยตรงในสํานัก/
กอง ที่จะคอยกํากับดูแลและควบคุมการดําเนินงานในแตละหนวยงาน 
  2. เจาหนาที่ขาดความกระตอืรือรนในการใหบริการกับประชาชน ณ จุดบริการ 
  3. เจาหนาที่ไมสามารถตอบขอคําถามประชาชนไดอยางชัดเจน ในกรณีท่ีผูปฏิบัติโดยตรงไมอยู 
  4. เจาหนาที่ขาดการประชาสมัพันธเผยแพรขาวสารใหประชาชนทราบอยางตอเนื่อง 
  ดังน้ัน  องคการบริหารสวนตาํบลบานใหม จึงตองเรงรัดการประชุมชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานและแนว
ทางการใหบริการประชาชน เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจสูงสดุ 
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