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ประกาศองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 

เรื่อง ประกาศมาตรการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

************************ 
  ดวยคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) ไดมีคําสั่งที่ 69/2557 เรื่อง มาตรการปองกันและแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ  โดยใหทุกสวนราชการและหนวยงานภาครัฐกําหนดมาตรการหรือแนวทางแกไขปญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  เพ่ือใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  
ประกอบกับคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ  ไดจัดทําคูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ใหสวนราชการเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT) เพ่ือเปนการเผยแพรประชาสัมพันธใหผูมีสวนไดสวนเสียภายในและ
ภายนอกไดรับรูขอมูลดวย 
  บัดนี้ องคการบริหารสวนตําบลบานใหม ไดดําเนินการจัดทํามาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568  เรียบรอยแลว  และเพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตามที่คณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติกําหนดในคูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA) องคการบริหารสวนตําบลบานใหม  จึงขอเผยแพรและประชาสัมพันธใหประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
 

  จึงประกาศมาใหทราบโดยทั่วกัน 
 

   ประกาศ ณ วันที่  26  ธันวาคม   พ.ศ. 2567 
 

 
(นายอมรวัฒน  โสบกระโทก) 

นายกองคการบริหารสวนตําบลบานใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน  
ขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เพ่ือนํามาจัดทําเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
******************************************** 

 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององคการ
บริหารสวนตําบลบานใหม  มีคะแนนรวม 84.33 ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานอยูในระดับ ไม
ผานคาเปาหมายและตองปรับปรุง (ไมผานคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ํากวา 85 คะแนน ตอง
ปรับปรุงการดําเนินงาน) 
  สําหรับมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในองคการบริหารสวนตําบลบานใหม  ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2569 นี้องคการบริหารสวนตําบลบานใหมจะนําผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568  มาวิเคราะหจําแนกออกเปน 10 ตัวชี้วัด  
นําเฉพาะสวนของคะแนนประเมินที่สอดคลองกับประเด็นที่มีผลคะแนนไมถึง 90 คะแนน มาวิเคราะหเพื่อหาแนวทาง 
ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงาน  ปรับปรุงการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบานใหมใหมีผลการประเมินใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2569 ผาน 90 คะแนนในทุกขอ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ผลการประเมินของปงบประมาณ พ.ศ. 2568 คะแนนรวม 84.33 คะแนน 
ผลการประเมินในภาพรวม  

 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม  99.64  คะแนน 
 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT)  
  - สวนที่  1    คะแนนรวม  99.64  คะแนน 
  - สวนที่  2    คะแนนรวม  93.94  คะแนน 
 3. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  คะแนนรวม  63.50  คะแนน 
 
 

 

 
 
 

 



 

 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐในปงบประมาณ พ.ศ. 2568  ตามตัวชีวัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่  1  การปฏิบัติหนาที ่
หนวยงานไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหนาที่ ควรรักษามาตรฐานไว   
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ 100.00  คะแนน  ผลจากการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ดําเนินการเปนไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดอยูในระดับดีเยี่ยม 

i2 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรมตอผูท่ีมาติดตอหรือผูรับบริการ 
มากนอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ  100.00  คะแนน  ผลจากการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ปฏิบัติงานดวยความเปน
ธรรมและใหบริการอยางเทาเทียมกันอยูในระดับดีเยี่ยม 

i3  เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
หรือไม  มีผลคะแนนระดับ  100.00  คะแนน  ผลจากการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่มีความโปรงใสและเทาเทียมกันอยู
ในระดับดีเยี่ยม 
ตัวชี้วัดที่  2  การใชงบประมาณ  

i4 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด มีผลคะแนนระดับ  
96.97 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ หนวยงานมีการใชงบประมาณไมเปนไปตามวัตถุประสงค ดังนั้น หนวยงาน ควรจัด
ใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมีสวนรวมใน
กระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว (อางอิงจาก 



o6) เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหการใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคมีความคุมคา และเกิด
ผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

i5 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 
หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด มีผลคะแนนระดับ  100.00  คะแนน  

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากนอยเพียงใด มีผลคะแนนระดับ 100.00 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอาํนาจ 

i7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทานสั่งใหทําธุระสวนตัวของผูบังคบับัญชาหรือพวกพองบอยครั้งมาก
นอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ  100.00 คะแนน 

i8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทานสั่งใหทําในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บอยครั้งมากนอย
เพียงใด  มีผลคะแนนระดับ  100.00  คะแนน 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง 
โยกยาย หรือเลื่อนตําแหนงหรือไม มีผลคะแนนระดับ  100.00 คะแนน  ผลการใชอํานาจในการดําเนินงานของ
ผูบังคบับัญชาอยูในระดับดีเยี่ยม 
ตัวชี้วัดที่  4  การใชทรัพยสินของราชการ  
  i10 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการขอยืมหรือขอใชทรัพยสินของหนวยงานอยางถูกตองตาม
ขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากนอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ  100.00 คะแนน 
  i11 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน เคยนําทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวบอยครั้ง 
มากนอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ  100.00  คะแนน 
  i12 การกํากับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของหนวยงานสามารถปองกันการนําทรัพยสินของหนวยงาน
ไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวได มากนอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ 100.00 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่  5  การแกไขปญหาการทุจริต 
  i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน  ใหความสําคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต มากนอยเพียงใด 
มีผลคะแนนระดับ  97.58 ประเด็นวิเคราะห คือ ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานยังไมใหความสําคัญกับการแกไขปญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวน
รวมในการดําเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานและสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 
(อางอิงจาก o21) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o16) พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผาน
ชองทางประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Networkของหนวยงาน เปนตน เพ่ือสรางภาพลักษณที่ดีของหนวยงานในการ
ตอตานการทุจริต 
  i14 ทานคิดวาการดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันได มากนอย
เพียงใด  มีผลคะแนนระดับ  100.00 คะแนน  ผลการแกไขปญหาการทุจริตอยูในระดับดีเยี่ยม 
ตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการดําเนินงาน 
  i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของ
ทาน มากนอยเพียงใด มีผลคะแนนระดับ 100.00 คะแนน คุณภาพการดําเนินงาน อยูในระดับดีเยี่ยม 
  e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มีผลคะแนนระดับ 
99.64 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ  มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาการปฏิบัติงาน/
ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้งข้ันตอน
และระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไว  ในคูมือหรือมาตรฐาน การปฏิบัติงาน (อางอิงจาก 
o8) และถือปฏิบัติอยางเครงครัด รวมถึงจัดทําคูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือ
ดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนําขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย



ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสม 
  e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน มีผลคะแนนระดับ 99.64 
คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาที่ของหนวยงานมี
การปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอไมเทาเทียมกัน ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจ หรือบริการใดภายใน
หนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการใน
รูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o10) เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควร
ระบุข้ันตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) หรือคูมือการ
ขอรับบริการ (อางอิงจาก o9) โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 
  e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม มีผล
คะแนนระดับ 100.00 คะแนน   
ตัวชี้วัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย  มีผลคะแนนระดับ 99.64 
คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน หรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยัง
ขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลาย
และอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน 
เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน
มีผลคะแนนระดับ 99.64 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน หรือ
ผูรับบริการไดรับทราบนัน้ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน มีผลคะแนนระดับ 
99.64 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ เจาหนาท่ียังขาดความรูความเขาใจในการติดตอสื่อสารกับประชาชน  บงบอก วา
ประชาชนสวนหนึ่ง ยัง "ไมไดรับขอมูล" หรือ "เขาไมถึงขอมูล" ที่สําคัญ เชน แผนการดําเนินงาน ผลการใชงบประมาณ 
หรือ ขั้นตอนการใหบริการ รวมถึงเว็บไซตอาจจะใชงานยาก หรือขอมูลไมอัปเดตเปนปจจุบัน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
  e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน
ของหนวยงาน มีผลคะแนนระดับ 99.29 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขา
มามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผล
การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20) 
  e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน  มีผลคะแนนระดับ 99.64 
คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
การปรับปรุงการดําเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสให
ประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดําเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 



(อางอิงจาก o20) รวมถึงนําผลจากการมีสวนรวมไปกําหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ประจําปและรายงานความกาวหนา ใหสาธารณชนไดรับทราบ (อางอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพรชองทางการติดตอ - 
สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางเพ่ือใหประชาชนไดมีชองทางติดตอสอบถามหรือ
สะทอนความคิดเห็นใหกับหนวยงาน 
  e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ มีผล
คะแนนระดับ 99.64 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็น
วาการใหบริการผานชองทางออนไลนของหนวยงาน ยังไมสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หนวยงานควร
พัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o10) และเผยแพร
ประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะตอการประเมินที่ไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

1. ตัวชี้วัดยอย 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ ไดแก 
  (1) ประเด็น แผนการดําเนินงานและงบประมาณ  
  (1.1) หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรขอมูลแผนและความกาวหนาในการดําเนินงานและการใช
งบประมาณประจําป ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เพ่ือใหสาธารณชนรับทราบ
ถึงแผนการดําเนินงานประจําปและความกาวหนาที่หนวยงานไดดําเนินโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ อันเปนการสงเสริมการ
มีสวนรวมในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานได 
  (1.2) หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรขอมูลรายงานผลการดําเนินงานประจําปที่มีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสําคัญกับการเปดเผยขอมูลในสวนของเนื้อหาการ
กํากับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานในรอบปที่ผานมา ที่มี
รายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความสอดคลองกัน ในรูปแบบที่สามารถนําไปใชในการประมวลผล เพ่ือใหสาธารณชน
สามารถเขาถึงและใชประโยชนได รวมถึงเปนการเปดโอกาสใหสาธารณชนสามารถเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบหรือให
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานได 
         (2) ประเด็น การปฏิบัติงาน หนวยงานควรจัดทําและพัฒนาคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตาม
หลักเกณฑการประเมินในทุกภารกิจของหนวยงาน โดยควรเปดโอกาสใหเจาหนาที่ภายในหนวยงานไดเขามามีสวนรวมใน
การจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานดวย  ทั้งนี้ ควรพิจารณาทบทวนคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานใหมีความเปน
ปจจุบัน สอดรับกับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน และกฎหมายที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงควรจัดทําสรุปแนวทางการ
ปฏิบัติงานดังกลาวในรูปแบบท่ีสามารถเขาใจไดงาย เชน Flowchart, Infographic เปนตน 

2. ตัวชี้วัดยอย 9.3 การจัดซื้อจัดจาง ไดแก 
  (1) ประเด็น การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
  (1.1) หนวยงานควรจัดทําขอมูลรายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และรายงานความกาวหนา 
ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสําคัญกับรายการจัดซื้อจัดจางใน
หมวดงบลงทุน และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสราง ทําใหสามารถนําขอมูลไปใช
ประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซึ่งจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความโปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน  
  (1.2) หนวยงานควรจัดทําขอมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป ที่มีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสําคัญกับรายการจัดซื้อจัดจางในหมวดงบลงทุน และ
เผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสราง ทําใหสามารถนําขอมูลไปใชประมวลผลดวย
คอมพิวเตอรตอไปได ซึ่งจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความโปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุของหนวยงาน 

3. ตัวชี้วัดยอย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 



  (1) ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรขอมูลแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เพ่ือสงเสริม
ความโปรงใสในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑของหนวยงาน 
ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 

1. ตัวชี้วัดยอย 10.1 การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ไดแก 
(1) ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือปองกันการทุจริต  
(1.1) หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับ

สินบนท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะหเพ่ือ
คนหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจาหนาที่ในหนวยงานมีการเรียก/รับสินบน เพื่อแลกกับการที่เจาหนาที่จะปฏิบัติ
หรือละเวนการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ไมวาการกระทํานั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  
(2) การใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจาง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
และกําหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมี

การมอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกํากับติดตามการดําเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพ่ือปองกัน
หรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

(1.2) หนวยงานควรจัดทํารายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจําปใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กําหนด และเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบถึงผลการดําเนินการ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือสรางความเชื่อมั่นวาการดําเนินการดังกลาวสามารถปองกันหรือลด
ความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบไดจริง 

นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทําความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เก่ียวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก  การสงขอมูล
สําหรับการตรวจประเมินที่มี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซตหลักของหนวยงาน
ใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบของ
ขอมูลที่กําหนด



การนําผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดับ ดังนี้ 
 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1.การปฏิบัติหนาที ่ 1.มาตรการปองกันการรับสินบน
และสงเสริมจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน (สอดคลองกับตัวชี้วัด IIT 
ดานการปฏิบัติหนาที่) 
2.จัดประชุมซักซอมทําความเขาใจ
ใหแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดาน
การใหบริการ 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีใน
หนวยงานของทาน เปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ 
100.00  คะแนน  ผลจากการปฏิบัติหนาที่ของ
เจาหนาที่ดําเนินการเปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กําหนดอยูในระดับดีเยี่ยม 
i2 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเลือก
ปฏิบัติอยางไมเปนธรรมตอผูที่มาติดตอหรือ
ผูรับบริการ มากนอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ  
100.00  คะแนน  ผลจากการปฏิบัติหนาที่ของ
เจาหนาที่ปฏิบัติงานดวยความเปนธรรมและ
ใหบริการอยางเทาเทียมกันอยูในระดับดีเยี่ยม 
i3  เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก
รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการหรือไม  มีผลคะแนนระดับ  100.00  
คะแนน  ผลจากการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่มี
ความโปรงใสและเทาเทียมกันอยูในระดับดีเยี่ยม 
จุดแข็ง : บุคลากรมีความเขาใจในระเบียบปฏิบัติ
และมาตรฐานการใหบริการสูงมาก 
จุดที่ควรพัฒนา : แมคะแนนสูง (100.00) แต
ตองมุงเนน “การรักษาความสม่ําเสมอ” และการ
สื่อสารเชิงรุกเพ่ือปองกันความผิดพลาดเล็กนอย
ที่อาจสงผลตอความเชื่อมั่น 

1.ทบทวนและประกาศคูมือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP) 
ใหเปนปจจุบัน 
2.จัดประชุมเจาหนาที่ผูปฏิบัติ 
เพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกและกําชับ
ใหเจาหนาที่ทุกคนปฏิบัติงานดวย
ความโปรงใส 
3.ดําเนินงานใหเปนไปตามกรอบ
ระยะเวลาที่กําหนดไวอยาง
เครงครัด 
4.สุมตรวจสอบความโปรงใสใน
กระบวนการใหบริการที่มีความ
เสี่ยงสูง 
5.ประชาสัมพันธชองทางการ
รองเรียนและการเขาถึงขอมูลที่
เปนปจจุบัน 

ตลอด
ปงบประมาณ 
2569 (เนนหนัก
ในชวงไตรมาสท่ี 
2 และ 3 กอน
การประเมินจริง) 

ทุกสํานัก/
กอง 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

2.การใช
งบประมาณ 

1.มาตรการสงเสริมความโปรงใส
และตรวจสอบไดในการใชจาย
งบประมาณ (สอดคลองกับตัวชี้วัด IIT 
ดานการใชงบประมาณ) 
2.ประชุมชี้แจงแผนการใชจาย
งบประมาณประจําปใหแกบุคลากร
ภายในหนวยงาน 

i4 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณเปนไป
ตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด มีผลคะแนน
ระดับ  96.97 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ 
หนวยงานมีการใชงบประมาณไมเปนไปตาม
วัตถุประสงค ดังนั้น หนวยงาน ควรจัดให
บุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ
จัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณ หรือมีสวนรวมในกระบวนการกํากับ
ติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
(อางอิงจาก o6) เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวน
รวมใหการใชจายงบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงคมีความคุมคา และเกิดผลประโยชน
สูงสุดตอประชาชน 
i5 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเบิก
จายเงนิเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุ
อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
มีผลคะแนนระดับ  100.00  คะแนน  
i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือ
การจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด มีผลคะแนนระดับ 
100.00 คะแนน 
จุดแข็ง : มีระบบการเบิกจายที่เปนไปตาม
ระเบียบและตรวจสอบไดชัดเจน 

1.เปดเผยขอมูล : จัดทําสรุป
รายงานการใชจายงบประมาณ
รายไตรมาสที่เขาใจงาย 
(Dashboard /Infographic)  
2.การมีสวนรวม : จัดใหบุคลากร
ในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ
จัดทําแผนการดําเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณ / จัด
ประชุมรับฟงความคิดเห็นในการ
จัดทําแผนความตองการ
งบประมาณจากทุกสวนราชการ 
3.การกํากับดูแล : เพิ่มความ
เขมงวดในการตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการ (เชน คา
น้ํามันรถ วัสดสุาํนักงาน) 

4.ประเมินผล : รายงาน
ผลสัมฤทธิ์ของโครงการเทียบกับ
งบประมาณท่ีใชไป 

ตลอด
ปงบประมาณ 
2569 
(โดยเฉพาะชวง
การจัดทําแผน
งบประมาณรายป 
และชวงสรุปผล
งานรายไตรมาส) 

กองคลัง/
สํานักปลัด/
หนัวหนา
สวนราชการ
ทุกสวน 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  จุดที่ควรพัฒนา : คะแนนที่หายไป มักเกิดจาก
ความรูสึกของบุคลากรตอความโปรงใสในการ
จัดสรรงบประมาณ หรือการนํางบประมาณไปใช
ในสิ่งท่ีไมจําเปน จึงตองเนนการสื่อสารเรื่องความ
คุมคา (Value for Money) 

   

3.การใชอํานาจ 1.มาตรการเสริมสรางธรรมาภิบาล
และความโปรงใสในการบริหารงาน
บุคคลและการใชอํานาจสั่งการ 
2.จัดทําคูมือแนวทางในการ
ควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจ
ของผูบริหาร 
3.สรรหาบุคลากรผูปฏิบัติงานให
ครบทุกตําแหนงเพ่ือใหการ
บริหารงานบุคคลเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

i7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทานสั่งใหทํา
ธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือพวกพอง
บอยครั้งมากนอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ  
100.00 คะแนน 
i8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทานสั่งใหทําใน
สิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บอยครั้ง
มากนอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ  100.00  
คะแนน 
i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มี
การใหหรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตําแหนงหรือไม มีผล
คะแนนระดับ  100.00 คะแนน  ผลการใช
อํานาจในการดําเนินงานของผูบังคบับัญชาอยูใน
ระดับดีเย่ียม 
จุดแข็ง : คะแนนเต็ม 100.00 สะทอนวา
บุคลากรมีความเชื่อมั่นในความเปนธรรมของ
ผูบังคบับัญชาสูงมากและไมมีประเด็นเรื่องการ
ทุจริตตอหนาที่หรือการใชอํานาจโดยมิชอบ 
แนวทางการรักษา : ตองปองกันไมใหเกิดความ 

1.การธํารงความยุติธรรม : 
ประกาศเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงานและพิจารณาความ
ดีความชอบที่ชัดเจนลวงหนา 
2.การเสริมสรางจริยธรรม : จัด
กิจกรรมใหความรูเรื่อง 
ผลประโยชนทับซอน (Conflict 
of Interest) ใหกับหัวหนางาน
ทุกระดับ 
3.ชองทางสื่อสาร : รักษาความ
ตอเนื่องของชองทางท่ี
ผูใตบังคับบัญชาสามารถปรึกษา
หรือสะทอนปญหาการทํางานได
อยางปลอดภัย 
4.นวัตกรรมการบริหาร : นํา
ระบบเทคโนโลยีมาใชในการ
จัดลําดับความสําคัญของงานเพ่ือ
ลดการใชดุลพินิจสวนตัว 

ตลอด
ปงบประมาณ 
2569 (เนน
ในชวงรอบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน) 

ผูบริหาร
สูงสุด/
หัวหนาสวน
ราชการทุก
กอง/งาน
บริหารงาน
บุคคล 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  ประมาทหรือความหยอนยานในอนาคตโดยเนน
ระบบการกํากับดูแลกันเอง (Check and 
Balance) 

   

4.การใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

1.มาตรการสงเสริมการปฏิบัติตาม
ระเบียบการใชทรัพยสินของ
ราชการอยางเครงครัด 
2.ทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติงาน
เก่ียวกับการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติ
ในหนวยงาน 

i10 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการขอยืม
หรือขอใชทรัพยสินของหนวยงานอยางถูกตอง
ตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากนอยเพียงใด  มีผล
คะแนนระดับ  100.00 คะแนน 
i11 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน เคยนํา
ทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชน
สวนตัวบอยครั้ง มากนอยเพียงใด  มีผลคะแนน
ระดับ  100.00  คะแนน 
i12 การกํากับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของ
หนวยงานสามารถปองกันการนําทรัพยสินของ
หนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวได มากนอย
เพียงใด  มีผลคะแนนระดับ 100.00 คะแนน 
จุดแข็ง : คะแนนเต็ม 100.00 สะทอนวามี
ระเบียบการเบิกจายและการใชทรัพยสินที่เปน
ระบบ 
แนวทางการรักษา : ตองปองกันไมใหเกิดความ
ประมาทหรือความหยอนยานในอนาคตโดยเนน
ระบบการกํากับดูแลกันเอง (Check and 
Balance) 

1.ปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติ : 
ออกประกาศหลักเกณฑการใช
ทรัพยสินของราชการใหชัดเจน 
(โดยเฉพาะเรื่องรถยนต ไฟฟา 
อุปกรณสํานักงาน) 
2.ระบบการยืมคืน : พัฒนาระบบ
การลงทะเบียนยืม-คืนทรัพยสิน
ใหเปนปจจุบันและตรวจสอบได 
3.การสื่อสาร : จัดทําปายเตือน
หรืออินโฟกราฟก แยกแยะเรื่อ
สวนตัวออกจากเรื่องสวนรวม 
4.การสุมตรวจ : จัดทีมตรวจสอบ
พัสดุและครุภัณฑประจําปอยาง
จริงจัง 

ตลอด
ปงบประมาณ 
2569 (เนน
ในชวงไตรมาส 2 
เพ่ือสรางนิสยัการ
ใชที่ถูกตอง) 

งานพัสดุ 
(กองคลัง) 

 
 



ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

5.การแกไขปญหา
การทุจริต 

1.มาตรการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบเชิง
รุก 
2.กําหนดหลักเกณฑการประเมิน
ไวในคูมือการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน และ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน  ให
ความสําคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต มาก
นอยเพียงใด มีผลคะแนนระดับ  97.58 
ประเด็นวิเคราะห คือ ผูบริหารสูงสุดของ
หนวยงานยังไมใหความสําคัญกับการแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบเทาที่ควร ดังนั้น 
หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและ
บุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ
ดําเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานและสรางวัฒนธรรม No 
Gift Policy (อางอิงจาก o21) ตลอดจนการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o16) พรอมทั้ง
ประชาสัมพันธกิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผานชองทาง
ประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Networkของ
หนวยงาน เปนตน เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีของ
หนวยงานในการตอตานการทุจริต 
i14 ทานคิดวาการดําเนินการเพ่ือปองกันการ
ทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันได มาก
นอยเพียงใด  มีผลคะแนนระดับ  100.00 
คะแนน  ผลการแกไขปญหาการทุจริตอยูใน
ระดับดีเย่ียม 
จุดแข็ง : ความเชื่อมั่นในระบบรับเรื่องรองเรียน 
และการที่ผูบริหารแสดงเจตจํานงทางการเมืองใน
การตอตานการทุจริตอยางชัดเจน  

1.ประกาศเจตจํานง : ผูบริหาร
สูงสุดประกาศนโยบาย No Gift 
Policy และนโยบายไมรับสินบน
อยางเปนทางการ 
2.ชองทางรับเรื่อง : พัฒนาและ
ตรวจสอบชองทางรองเรียน 
(ศูนยดํารงธรรม/เว็บไซต/กลอง
รับความคิดเห็น) ใหใชงานไดจริง 
24 ชม. 
3.กระบวนการคุมครอง : จัดทํา
คูมือหรือมาตรการคุมครองผูแจง
เบาะแส 
4.สรุปผล : รายงานผลการ
ดําเนินการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตใหสาธารณชนทราบ (โดย
ไมระบุตัวตน) 

ตลอด
ปงบประมาณ 
2569 (โดยมี
การสรุปรายงาน
รอบ 6 เดือน และ 
12 เดือน) 

สํานักปลัด 

 



ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  (Zero Tolerance) 
จุดที่ควรพัฒนา : จัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและ
บุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ
ดําเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานและสรางวัฒนธรรม No 
Gift Policy เพ่ือสรางภาพลักษณที่ดีของ
หนวยงานในการตอตานการทุจริต 

   

6.คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

1.มาตรการยกระดับคุณภาพการ
ใหบริการและลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อประชาชน 
2.กําหนดแนวทางการปฏิบัติ
ราชการใหเปนไปตามหลักการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด มีผลคะแนน
ระดับ 100.00 คะแนน คุณภาพการดําเนินงาน 
อยูในระดับดีเยี่ยม 
e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มีผลคะแนน
ระดับ 99.64 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ  มี
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงาน
บางรายเห็นวาการปฏิบัติงาน/ใหบริการของ
เจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่กําหนด ดังนั้น หนวยงานควร
ระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไว  ใน
คูมือหรือมาตรฐาน การปฏิบัติงาน (อางอิงจาก 
o8) และถือปฏิบัติอยางเครงครัด รวมถึงจัดทํา
คูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9) และ 

1.Re-Process : ปรับปรุงคูมือ
ประชาชนใหเปนปจจุบัน ลด
ขั้นตอนที่ไมจําเปน (Lean 
Process) 
2.Digital Service : พัฒนาชอง
ทางการใหบริการออนไลน (E-
Service) เชน การชําระภาษีหรือ
การขออนุญาตผานเว็บ/แอป 
3.Visibility : จัดทําปายบอก
ขั้นตอนระยะเวลา และ
คาธรรมเนียมใหชัดเจน ณ จุด
บริการ 
4.Feedback Loop : จัดตั้ง
ระบบประเมินความพึงพอใจ ณ 
จุดบริการแบบ Real-time เพ่ือ
นําขอมูลมาแกไขปญหาทันที 

ไตรมาสท่ี 1 – 
2 (ปรับปรุง
ระบบและคูมือ) 
และตอเนื่อง
ตลอด
ปงบประมาณ 
2569 

ทุกกองงานที่
ใหบริการ
ประชาชน 
(กองคลัง กอง
ชาง กอง
การศึกษาฯ) 
งาน
ประชาสัมพนัธ 

 



ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก 
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 
นอกจากนี้ หนวยงานควรนําขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อใน
รูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการอาน 
เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ 
เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผาน
ชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
e2 เจาหนาที่ปฏิบัตงิานหรือใหบริการแกทาน
และผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน มีผลคะแนนระดับ 
99.64 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มี
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงาน
บางรายเห็นวาเจาหนาที่ของหนวยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอไมเทาเทียม
กัน ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจ หรือ
บริการใดภายในหนวยงานท่ีเกิดการใหบริการแก
ผูที่มาติดตอหรือรับบริการไมเทาเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ
ออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o10) เพ่ือ
ลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียม
ในการดําเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุ  

   

 



ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  ขั้นตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
ไวในคูมือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิง
จาก o8) หรือคูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก 
o9) โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเปนสื่อรูปแบบ
ตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพร
ประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการ ไดรับทราบ 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลก
กับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 
มีผลคะแนนระดับ 100.00 คะแนน   
จุดแข็ง : ประชาชนมั่นใจในความโปรงใสและ
เจาหนาที่มีความสุภาพในการใหบริการ 
จุดที่ควรพัฒนา : คะแนน 99.64 บงชี้วาอาจมี
ความลาชาในบางขั้นตอน หรือประชาชนยังไม
สามารถเขาถึงขอมูล/บริการผานระบบออนไลน
ไดอยางสะดวกเทาที่ควรรวมถึงการสื่อสารขอมูล
การบริการท่ีไมชัดเจน 

   

7.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

1.มาตรการพัฒนาระบบสื่อสาร
และชองทางการเขาถึงขอมูล
ขาวสารภาครัฐเชิงรุก 
2.สรางความรูและถายทอด
ขั้นตอนการปฏิบัติใหแกเจาหนาที่
อยางสม่ําเสมอ 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูล
ขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย  มีผลคะแนน
ระดับ 99.64 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มี
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงาน
บางรายมีความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูล
ของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสาร 

1.Data Update : ปรับปรุง
เว็บไซตหนวยงานใหเปนปจจุบัน 
(OIT) โดยเฉพาะเมนูการเขาถึง
พ้ืนฐาน 
2.Muti – Channel : เพ่ือ
ชองทางสื่อสารท่ีหลากหลาย  

ไตรมาสท่ี 1 
(ปรับปรุง
ชองทาง) และ
ดําเนินการ
ตอเนื่องตลอด
ปงบประมาณ  

สํานักปลัด 

 



ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  ที่เผยแพรใหประชาชน หรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น 
หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลายและ
อํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดย
ดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน 
(อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจนมีผลคะแนนระดับ 99.64 คะแนน  
ประเด็นวิเคราะห คือ มีผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึง
ไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรให
ประชาชน หรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการ
เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผาน
ชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความ
ครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 
9.2, 9.3) 

(Line OA , Facebook , หอ
กระจายขาว , ปาย
ประชาสัมพันธ) 
3.Content Desing : ปรับปรุง
รูปแบบการนําเสนอจากขอความ
ยาวๆเปนอินโฟกราฟกหรือคลิป
วีดีโอสั้น 
4.Interaction : จัดตั้งทีมตอบ
แชท/คอมเมนต เพื่อใหขอมูล
และตอบขอซักถามประชาชนได
ทันทวงที 

พ.ศ. 2569  

 
 



ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม 
หรือใหคําอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน มีผล
คะแนนระดับ 99.64 คะแนน  ประเด็น
วิเคราะห คือ เจาหนาที่ยังขาดความรูความเขาใจ
ในการติดตอสื่อสารกับประชาชน  บงบอก วา
ประชาชนสวนหนึ่ง ยัง "ไมไดรับขอมูล" หรือ 
"เขาไมถึงขอมูล" ที่สําคัญ เชน แผนการ
ดําเนินงาน ผลการใชงบประมาณ หรือ ขั้นตอน
การใหบริการ รวมถึงเว็บไซตอาจจะใชงานยาก 
หรือขอมูลไมอัพเดตเปนปจจุบัน 
จุดที่ควรพัฒนา : คะแนน 99.64 บงบอกวา
ประชาชนสวนหนึ่งยังไมไดรับขอมูลหรือเขาไมถึง
ขอมูลที่สําคญั เชน แผนการดําเนินงาน ผลการ
ใชงบประมาณ หรือข้ันตอนการใหบริการ รวมถึง
เว็บไซตอาจจะใชงานยากหรือขอมูลไมอัพเดต 

   

8.การปรับปรุงการ
ทํางาน 

1.มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานและยกระดับ
นวัตกรรมการใหบริการประชาชน 
2.ประชาสัมพันธการบริการระบบ 
E – Service ใหบุคคลภายนอก
ไดรับทราบ 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
ไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานของหนวยงาน มีผลคะแนนระดับ 
99.29 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มี
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงาน
บางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควร 

1.Business Process Re – 
engineering (BPR) : ทบทวน
งานบริการที่มีผูใชมากที่สุด 3 
อันดับแรกเพ่ือลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาลงอยางนอย 20% 
2.Digital Transformation : นํา
ระบบ E – Service มาใชเต็ม
รูปแบบ (เชน การรับเรื่องราวรอง
ทุกขออนไลนที่ติดตามสถานะได) 

เรงดวน : ไตร
มาส 1 – 2 
ตองมีตนแบบ
การปรับปรุงที่
เห็นผลชัดเจน 
1 – 2 โครงการ  

ผูบริหาร 
(นายก/ปลัด) 
/หัวหนาสวน
ราชการทุก
กอง 

 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมใน
การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผาน
การดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ 
และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบดวย (อางอิงจาก o20) 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให
ตอบสนองตอประชาชน  มีผลคะแนนระดับ 
99.64 คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มี
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงาน
บางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมีการ
ปรับปรุงการดําเนินงานหรือโครงการเพ่ือ
ตอบสนองตอประชาชนเทาที่ควร ดังนั้น 
หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและ
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงานผานการดําเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิง
จาก o20) รวมถึงนําผลจากการมีสวนรวมไป
กําหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจําปและรายงาน
ความกาวหนา ใหสาธารณชนไดรับทราบ (อางอิง
จาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพรชองทางการติดตอ -  

3.Open Data : เปดเผยผลการ
ดําเนินการและสถิติการใหบริการ
อยางโปรงใสผานเว็บไซต 
4.Standardization : จัดทํา
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP) 
ที่เนนความรวดเร็วและเปนธรรม 

  



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) โดยมีลักษณะ
เปนการสื่อสารสองทางเพ่ือใหประชาชนไดมี
ชองทางติดตอสอบถามหรือสะทอนความคิดเห็น
ใหกับหนวยงาน 
e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผาน
ชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ มีผลคะแนนระดับ 99.64 
คะแนน  ประเด็นวิเคราะห คือ มีผูรับบริการหรือ
ผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาการใหบริการผานชองทางออนไลน
ของหนวยงาน ยังไมสะดวก รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หนวยงานควร
พัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) 
ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก 
o10) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ
ผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับ
ทราบโดยทั่วถึง 
จุดที่ควรพัฒนา : คะแนน 99.64 คะแนน บง
บอกถึงความลาชาในการปรับปรุงกระบวนการ
งาน ประชาชนอาจรูสึกวาขั้นตอนยุงยาก การ
ตอบสนองตอขอรองเรียนลาชา หรือยังไมมีการ
นําเทคโนโลยีใหมๆ มาชวยลดภาระของ
ประชาชนอยางชัดเจน 

   

 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดที่สอดคลองกับ
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ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

9.การเปดเผย
ขอมูล 

1.มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
เขาถึงขอมูลขาวสารภาครัฐผาน
ระบบดิจิทัล (Open Data 
Strategy) 
2.เผยแพรประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารผานชองทางหลากหลาย 
3.ปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใหเปน
ปจจุบัน ครบถวนและถูกตอง 

1. ตัวช้ีวัดยอย 9.2 การบริหารงานและการใช
จายงบประมาณ ไดแก 
 (1) ประเด็น แผนการดําเนินงานและ
งบประมาณ  
 (1.1) หนวยงานควรจัดทําและเผยแพร
ขอมูลแผนและความกาวหนาในการดําเนินงาน
และการใชงบประมาณประจําป ที่มีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการ
ประเมิน เพ่ือใหสาธารณชนรับทราบถึงแผนการ
ดําเนินงานประจําปและความกาวหนาที่
หนวยงานไดดําเนินโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ 
อันเปนการสงเสริมการมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
และการใชจายงบประมาณของหนวยงานได 
 (1.2) หนวยงานควรจัดทําและเผยแพร
ขอมูลรายงานผลการดําเนินงานประจําปที่มี
เนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตาม
หลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสําคัญกับ
การเปดเผยขอมูลในสวนของเนื้อหาการกํากับ
ติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและ
การใชจายงบประมาณของหนวยงานในรอบปที่
ผานมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความ
สอดคลองกัน ในรูปแบบที่สามารถนําไปใชในการ
ประมวลผล เพ่ือใหสาธารณชนสามารถเขาถึง 

1.Chacklist Audit : ตรวจสอบ
รายการขอมูล O1 – O26 ตาม
ปฏิทินการประเมิน ITA ปลาสุด 
2.Content Refresh : อัพเดต
ขอมูลใหเปนปงบประมาณ 
2569 ทั้งหมด (เชน แผนจัดซื้อ
จัดจาง รายงานผลการ
ปฏิบัติงาน) 
3.Accessibility : ปรับปรุงไฟล
เอกสารใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 
เชน ใช PDF ที่มีคณุภาพสูง หรือ
สรางหนา Web Page แทนการ
ลงแคไฟลรูปภาพ 
4.Internal Linkage : จัดทําเมนู
ศูนยรวมขอมูล ITA ไวที่หนาแรก
ของเว็บไซตเพ่ือใหเขาถึงไดใน
คลิกเดียว 

ไตรมาสท่ี 1 – 
2 (ตอง
ดําเนินการให
แลวเสร็จกอน
สิ้นสุด
ระยะเวลาการ
นําเขาขอมูลใน
ระบบ ITA) 

นักวิเคราะห
นโยบายและ
แผน 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
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  และใชประโยชนได รวมถึงเปนการเปดโอกาสให
สาธารณชนสามารถเขามามีสวนรวมในการ
ตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
และการใชจายงบประมาณของหนวยงานได 
        (2) ประเด็น การปฏิบัติงาน หนวยงาน
ควรจัดทําและพัฒนาคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑการประเมินในทุก
ภารกิจของหนวยงาน โดยควรเปดโอกาสให
เจาหนาที่ภายในหนวยงานไดเขามามีสวนรวมใน
การจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานดวย  
ทั้งนี้ ควรพิจารณาทบทวนคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานใหมีความเปนปจจุบัน สอดรับกับ
บริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน และกฎหมายที่
เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงควรจัดทําสรุปแนว
ทางการปฏิบัติงานดังกลาวในรูปแบบที่สามารถ
เขาใจไดงาย เชน Flowchart, Infographic เปน
ตน 
2. ตัวช้ีวัดยอย 9.3 การจัดซื้อจัดจาง ไดแก 
 (1) ประเด็น การจัดซื้อจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ 
 (1.1) หนวยงานควรจัดทําขอมูล
รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และ
รายงานความกาวหนา ที่มีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการ 
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นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  ประเมิน โดยใหความสําคญักับรายการจัดซื้อจัด
จางในหมวดงบลงทุน และเผยแพรชุดขอมูล
ดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มี
โครงสราง ทําใหสามารถนําขอมูลไปใช
ประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซึ่งจะเปน
การสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความโปรงใส
ในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ของหนวยงาน  
 (1.2) หนวยงานควรจัดทําขอมูล
รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจําป ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตอง
ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยให
ความสําคัญกับรายการจัดซื้อจัดจางในหมวดงบ
ลงทุน และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรปูแบบ
ตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสราง ทําใหสามารถ
นําขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไป
ได ซึ่งจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและสราง
ความโปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุของหนวยงาน 
3. ตัวช้ีวัดยอย 9.4 การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ไดแก 
 (1) ประเด็น การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล หนวยงานควรจัดทําและ
เผยแพรขอมูลแผนการบริหารและพัฒนา 

   



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด 
นําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
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ผูรับผิดชอบ 

  ทรัพยากรบุคคล  ที่มีเนื้อหาและองคประกอบ
ถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เพ่ือ
สงเสริมความโปรงใสในกระบวนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลตามนโยบาย แผนงาน
และหลักเกณฑของหนวยงาน 

   

10.การปองกันการ
ทุจริต 

1.มาตรการยกระดับธรรมาภิบาล
และมาตรการเชิงรุกในการปองกัน
การทุจริตประพฤติมิชอบ 
2.สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม
ในการปองกันการทุจริต 
3.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นการเรียกรับสินบน 

1. ตัวช้ีวัดยอย 10.1 การดําเนินการเพื่อ
ปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ไดแก 

(1) ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือ
ปองกันการทุจริต  
          (1.1) หนวยงานควรจัดทําและเผยแพร
ขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เก่ียวของกับสินบนที่มีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการ
ประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะหเพ่ือ
คนหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจาหนาที่
ในหนวยงานมีการเรยีก/รับสินบน เพ่ือแลกกับ
การที่เจาหนาที่จะปฏิบัติหรือละเวนการ
ปฏิบัติงานหรือใหบริการ ไมวาการกระทํานั้นจะ
ชอบหรือมิชอบดวยหนาที่ ใน 4 กระบวนงาน 
คือ  
(1) การอนุมัติ อนุญาต  
(2) การใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการ
ตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจาง 

1.Risk Management : ทบทวน
และวิเคราะหความเสี่ยงการ
ทุจริตในกระบวนงานที่มีการรับ 
– จายเงินหรือการใชดุลพินิจ 
2.Policy Engagement : จัด
กิจกรรม Morning Talk หรือ
อบรมสั้นๆ เพ่ือเนนย้ํานโยบาย 
No Gift Policy ใหแกเจาหนาที่
ผูปฏิบัติงาน 
3.Public Monitoring : เปด
โอกาสใหภาคประชาชน/
คณะกรรมการชุมชน เขามามี
สวนรวมในการสังเกตการณ
โครงการสําคัญ 
4.Reporting : รายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผนปองกันการ
ทุจริตอยางตอเนื่องทุก 6 เดือน 

ตลอด
ปงบประมาณ 
2569 (โดย
เนนหนักในชวง
การจัดทํา
แผนปฏิบัติการ
และสรุปผลราบ 
6/12 เดือน) 

นักวิเคราะห
นโยบายและ
แผน 
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  (4) การบริหารงานบุคคล 
และกําหนดมาตรการและกลไกในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนมีการมอบหมายผูรับผิดชอบอยาง
ชัดเจน และกํากับติดตามการดําเนินการให
เกิดผลในทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพ่ือปองกัน
หรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ในการปฏิบัติงาน
ของหนวยงาน 
           (1.2) หนวยงานควรจัดทํารายงานผล
การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจําปใหครบถวนตาม
องคประกอบและหลักเกณฑที่กําหนด และ
เผยแพรใหสาธารณชนรับทราบถึงผลการ
ดําเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมชิอบ เพื่อสรางความเชื่อมั่นวาการ
ดําเนินการดังกลาวสามารถปองกันหรือลดความ
เสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบไดจริง 

   



การวิเคราะหขอจํากัดขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม 
ในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
  จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลบานใหม  ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่ผานมาพบวา  มีขอจํากัดของหนวยงาน ดังนี ้
  1. หนวยงานขาดแคลนบุคลากรที่เปนฝายบริหารหรือหัวหนาหนวยงานที่รับผิดชอบงานโดยตรงในสํานัก/
กอง ที่จะคอยกํากับดูแลและควบคุมการดําเนินงานในแตละหนวยงาน 
  2. เจาหนาที่ขาดความกระตือรือรนในการใหบริการกับประชาชน ณ จุดบริการ 
  3. เจาหนาที่ไมสามารถตอบขอคําถามประชาชนไดอยางชัดเจน ในกรณีที่ผูปฏิบัติโดยตรงไมอยู 
  4. เจาหนาที่ขาดการประชาสัมพันธเผยแพรขาวสารใหประชาชนทราบอยางตอเนื่อง 
  ดังนั้น  องคการบริหารสวนตําบลบานใหม จึงตองเรงรัดการประชุมชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานและแนว
ทางการใหบริการประชาชน เพ่ือใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจสูงสุด 
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